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Josep Maria Montaner
Regidor d'Habitatge i Rehabilitacié de I'Ajuntament de Barcelona

da del Pla pel dret a 'habitatge a Barcelona 2016-2025, que

va ser aprovat pel Plenari municipal de I'’Ajuntament de
Barcelona el 27 de gener de 2017. Es tracta d’'un pla ambiciés, que
multiplica les inversions en habitatge; estrategic, per un periode
de deu anys, el minim per introduir canvis envers un parc public
rellevant; i executiu, que desenvolupa totes les eines de les quals
disposa I’Ajuntament de Barcelona en materia d’habitatge.

Barcelona €s una ciutat d’exit que s’ha vist abocada, com al-
tres ciutats desitjades en ambit internacional, al greu problema
de la gentrificacid. Aixo, unit a la manca d'un parc public que
no s’ha construit o s’ha deixat perdre, fa que aquest pla sigui
una eina més que necessaria per reivindicar 'habitatge com un
dret per a totes les veines i els veins.

Aquesta publicacio recull els punts més destacats d’aquest
pla, estructurats en quatre eixos: prevenir i atendre I’emergen-
cia habitacional i I'exclusié residencial; garantir el bon ds de
I'habitatge, incorporant habitatges buits; ampliar el parc asse-
quible; i mantenir, rehabilitar i millorar el parc actual. Es des
d’aquests eixos que pengen les diferents actuacions que estan
servint per impulsar un nou marc de I'habitatge a Barcelona.

Sén moltes les dificultats legals i pressupostaries a les quals
ens hem d’enfrontar per aconseguir que I'habitatge sigui un dret,
perque no sigui una mercaderia, siné un bé d’ds per a la vida

E n aquest Qiiestions nim. 21, presentem I'edici6 sintetitza-

quotidiana de les persones. Moltes d’aquestes dificultats legals
excedeixen de les competencies municipals. Tot i aquestes limi-
tacions, hem posat en marxa nous instruments i mesures.

I encara més enlla. Perque I’Ajuntament és conscient que les
principals competencies en habitatge s6n de la Generalitat i de
I'Estat. Es per aixd que, aquest pla, a més de multiplicar i poten-
ciar les eines municipals, preveu la interpel-lacié a les adminis-
tracions competents perque regulin el marc normatiu que afecta
I'habitatge i la seva activitat economica, exerceixin la seva com-
peteéncia o bé la deleguin al consistori que és, ara per ara, el que,
proporcionalment, esta posant a disposicié dels ciutadans més
recursos i serveis. Mai a Barcelona no s’havia fet un esfor¢ com
aquest per transformar unes politiques d’habitatge poc decidi-
des i ambicioses.

Lequip de govern actual ha plantejat un gir radical en la con-
cepci6 de 'habitatge i en la seva defensa de I'habitatge com a
dret. Un dret reconegut en diferents instruments d’ambit local,
autonomic, estatal i internacional, i que suposa l'obligacié de
les diferents administracions a treballar perque les persones
puguin accedir a un habitatge digne. Per tant, el Pla pel dret a
I'habitatge és 1'eina essencial per executar les politiques que
serveixin per garantir la funcié social de 'habitatge i per avan-
¢ar en la construccié d'un servei public a I’altura de les millors
practiques europees.
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El pla sha concretat en 59 actuacions politiques, algunes de les quals actualment ja s'estan executant.
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Es tracta d'un pla redactat per primera vegada des del territo-
ri, amb la participacié de veines i veins, i la invitacié a les enti-
tats, i amb un tractament particular per a cada un dels districtes
i dels barris de Barcelona, aixi com per als col-lectius especifics.

Es un pla que presenta mesures estrateégiques per afrontar
problematiques concretes: l‘increment dels lloguers, els pisos
turistics, el creixement de 'envelliment de la poblacié, la difi-
cultat dels joves per emancipar-se i accedir a 'habitatge, etc.

A més a més, als efectes nefastos que van generar la bombolla
immobiliaria i la crisi hipotecaria, amb la decisié governamental
dels ajuts als bancs i de 'abandonament de centenars de milers
de families amb processos totalment injustos de desnonament,
ara s’afegeix a Barcelona la conjuntura d'un increment dels preus
del lloguer per una serie de raons del mercat i de la legislacio.

No es pot afrontar aquesta situacié sense un canvi de baix a
dalt i en totes les direccions: refor¢cant i incrementant els ajuts
per al pagament del lloguer; inventant mesures de suport a les
persones en risc de desnonament, com la Unitat contra I'Exclu-
si6 Residencial (UCER); creant nous instruments per aconseguir
incorporar habitatges buits a la Borsa de Lloguer assequible;
Iluitant contra usos antisocials de I’habitatge, com els habitatges
buits en mans dels bancs; multiplicant la produccié d’habitatges
de lloguer public que, a més, segueixi criteris d'innovacio, flexi-
bilitat, igualtat de genere, accessibilitat i estalvi energetic; poten-
ciant noves formes de tinenca, com el cohabitatge en cessi6 d'us;
i, finalment, reforcant les politiques de manteniment del parc
residencial, amb mesures proactives per fer arribar els ajuts a la
rehabilitacié alla on més es necessiten, i amb intervencions en
diversos nivells, des de la reforma i la millora energetica dels in-
teriors dels habitatges fins a operacions de regeneracié urbana,
passant per convenis amb comunitats de propietaris.

No es tracta només d'un document d’'intencions, siné que
aquest es desenvolupa segons 59 actuacions, que es poden anar
seguint i avaluant, i ve acompanyat d'un impuls pressupostari
sense precedents. LAjuntament té previst invertir 1.671’8 mili-
ons d’euros al llarg d’aquests deu anys, un 58% més que en el
pla anterior. Lhabitatge es converteix, doncs, en una politica
central de ’Ajuntament, que articula les accions i les mesures
d’altres arees, i que combina diferents eines, amb 1'objectiu
clau de la redistribucié i la reestructuracié urbana.

Alguns dels punts destacats d’aquest pla son els segiients:

* Refor¢ dels ajuts per al pagament del lloguer com a principal
eina per evitar la perdua de I'habitatge. Durant aquest mandat,
prop de 10.000 unitats familiars cada any se’'n beneficiaran.

¢ Ampliacié del parc public a través de I'adquisicié d'uns 1.000 pi-
sos i de la promoci6 de 8.000 habitatges nous —des de I'Institut
Municipal de 'Habitatge i Rehabilitacio, 'operador municipal—,
18.000 més fets amb la col-laboracié d’altres operadors, seguint la
relaci6 de 80% per a lloguer i 20% de dret de superficie.

* Mobilitzacié de més de 1.000 habitatges de petits propietaris
cap al lloguer assequible mitjangant la garantia del cobrament
del lloguer i ajuts per a la rehabilitacié de fins a 20.000 euros a
través de la Borsa de Lloguer.

e Impuls d’'una politica de rehabilitacié nova que prioritzi I'es-
talvi energetic, concentrant els esforcos alla on hi ha vulne-
rabilitat residencial. Per primer cop, s’ha incorporat una con-
vocatoria anual d’ajuts per a la rehabilitacié de l'interior dels
habitatges, aixi com els convenis amb comunitats. En total,
se’'n beneficiaran més de 50.000 llars.

Per aconseguir tot aix0, a més dels processos participatius,
aquest pla ha estat negociat amb entitats que defensen el dret
a I'habitatge i ha estat explicat als principals actors del sector
de la construccié residencial; és un pla debatut amb cadascun
dels grups politics, per millorar-ho i completar-ho, partint de
la voluntat d’aconseguir el maxim consens possible. Un canvi
tan radical en les politiques d’habitatge no pot ser fruit d'un sol
mandat o d’'uns grups politics, sin6é que ha de ser un compro-
mfs de tota la ciutat.

Tot aix0 no es podria aconseguir sense un pla de I'habitat-
ge amb perspectiva de futur, consensuat amb organitzacions i
ciutadania, que multiplica el pressupost anual de I’Ajuntament
dedicat a habitatge. Per aix0, entenem que la seva publicaci6
sintetitzada, tant per al coneixement de la ciutadania de Barce-
lona com perque pugui ser referent en altres politiques i plans
d’habitatge, és una iniciativa ttil i necessaria.

Des del gener de 2018, el Patronat Municipal de 'Habitatge s’ha reorganitzat en I'Institut
Municipal de 'Habitatge i Rehabilitacié de Barcelona.



Per fer front a l'increment de preus de lloguer es treballa per ampliar el Parc Public d'habitatge.
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Angels Mira
Gerent de I'Institut Municipal
de 'Habitatge i Rehabilitacié
de Barcelona

Javier Burén

Gerent d'Habitatge i
Rehabilitacié de I'Ajun-
tament de Barcelona

ficit historic que pateix Barcelona en materia d’habitatge,

per intentar situar-se en el marc de les millors practiques
europees, que tenen una tradici6 de més de cent anys oferint
un servei public d’habitatge.

Aquest pla parteix de I'analisi de la realitat de I'habitatge a la
ciutat. Barcelona disposa d'un parc de 684.000 habitatges prin-
cipals*, un 31% del qual sén d’habitatges de lloguer. Es tracta
del municipi amb el percentatge més alt de tot 'Estat, fet que
implica que la ciutat sigui més sensible als canvis en el mercat
de lloguer.

E 1 Pla pel dret a ’habitatge 2016-2025 busca revertir el de-

*Dades del cens del 2011

Alhora, I'esfor¢ economic de les families davant el pagament
del lloguer és molt superior al de la resta de I'Estat. Les zones
amb rendes més baixes s6n també aquelles on la proporcié de
I'increment de preu i I’esfor¢ familiar sén més grans.

El mercat de lloguer a Barcelona esta patint problemes de
preus que s’han incrementat sense mesura i d’oferta controla-
da per unes poques mans. L'tis de '’habitatge com a residencia
habitual esta sent pressionat per focus d’inversié immobiliaria
estrangera, I'atractiu de Barcelona com a ciutat per a residencia
permanent o temporal, pisos turistics il-legals, mals usos per
part de grans propietaris, etc.
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Barcelona vol revertir el deficit historic i equiparar-se a ciutats que porten més de 100 anys amb un servei public dhabitatge.
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Tot aix0 porta a una situacié d’emergen-
cia habitacional. El 2016, el 84% dels des-
nonaments van estar relacionats amb les
dificultats per pagar el lloguer. A més, el
parc public de lloguer, capag¢ d’acollir les
persones que no poden accedir a un habi-
tatge de mercat, és tan sols de I'1,6%. En al-
tres ciutats europees és al voltant del 20%.
Berlin, per exemple, té més del 30% del parc
de lloguer social i Parfs, el 17,2%. A hores
d’ara, el parc social de Barcelona esta lluny
d’aquestes ciutats que fa anys que tenen bo-
nes practiques d’habitatge public.

Aquest nou mandat ha assegurat la propietat publica del sol
en totes les seves promocions. No es vendra ni es perdra més
parc public que es construeixi. La construccio, pero, és un pro-
cés llarg. Es per aixo que també cal explotar altres vies per incre-
mentar el parc public i destinar-lo al lloguer.

Només utilitzant totes les eines de que disposem, i amb algu-
nes de noves, podrem superar aquesta greu amenaca. Aixo si,
si tothom n’és responsable i si també la resta de les administra-
cions compleixen les seves obligacions. Es hora que Barcelona
camini en aquesta direccié.

Per aix0, el nou Pla pel dret a 'habitatge preveu tots els meca-
nismes a l’abast, com ara el tanteig i el retracte, per adquirir ha-
bitatges per destinar-los a lloguer social o multiplicar la capa-
citat de produccio6, per passar d'una mitjana de construcci6 de
200 pisos per any a 800 pisos de mitjana, en el periode de deu
anys que dura el pla.

I també planteja reptes i mecanismes nous, com és la creacié
de la UCER, una unitat especialitzada en la mediaci6 i I'atencié
als desnonaments, o I'impuls d'un operador metropolita d’ha-
bitatge, que permetra multiplicar la produccié de nous pisos
per a lloguer assequible, a 'estil de les housing associations,
encarregades d'impulsar el lloguer assequible a moltes ciutats
europees. Aquest operador es gestionara com una societat mix-
ta que permetra sumar la capacitat d’inversio per ala promoci6
d’habitatge protegit a la de produccié.

Un altre instrument en el qual es treballa és la captaci6 de
pisos de propietaris privats per la Borsa d’'Habitatge de Lloguer

I1111777171117111711711171117117177
Aquest nou mandat ha
assegurat la propietat piiblica
del sol en totes les seves
promocions. No es vendra ni
es perdra més parc piblic
que es construeixi.
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de Barcelona. S’ofereixen les maximes ga-
ranties i incentius per als propietaris i se’ls
assegura el cobrament i el manteniment
del pis. També s’hi afegeixen ajuts per a la
rehabilitacio i subvencions, a més d’asses-
sorament tecnic i juridic.

També es consolida el model de coope-
ratives d’habitatge en cessié d’us, aixi com
projectes de masoveria urbana i I'impuls
d’entitats socials en la gestid i la generaci6é
d’habitatge de lloguer.

La mobilitzacié de pisos buits és una al-
tra de les vies que s’estan treballant, a través de convenis amb
entitats bancaries i també localitzant els habitatges buits, con-
tactant amb la propietat i oferint incentius perque els incloguin
a la Borsa Publica de Lloguer.

Pel que fa a la gesti6, tot aixo no seria possible sense una po-
tent reorganitzacio interna. En primer lloc, la Geréncia d’'Habi-
tatge passa a dependre de Drets Socials, per reforcar els aspec-
tes de dret i servei social. En segon lloc, els diversos organismes
gestors s’integren en el nou Institut Municipal de I'Habitatge i
Rehabilitacid, que sera I’ens encarregat de gestionar les politi-
ques municipals d’habitatge.

El pla preveu que, en un periode de deu anys, Barcelona con-
solidi un servei public d’habitatge, de manera que la ciutat pu-
gui, finalment, avancar en politiques d’habitatge que garantei-
xin els drets dels seus veins i veines.
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El nou Pla pel dret a 'habitatge 2016-
2025 impulsat per '’Ajuntament de
Barcelona representa un canvi de
paradigma en considerar el fet de
viure en una llar digna un dret de
totes les persones. Per aconseguir que
I’habitatge no sigui una mercaderia
sin6 un dret al qual tota la ciutadania
ha de tenir accés en igualtat de
condicions, el pla aborda —a partir
de quatre eixos estrategics— les
necessitats actuals i de futur que la
ciutat té en aquest ambit: prevenir

i atendre 'emergencia habitacional
il'exclusio residencial; garantir el
bon s de I'habitatge; ampliar el parc
assequible, i mantenir, rehabilitar i
millorar el parc actual.

IIIIIIIIIIIIIIININNNIIINIIDD
Gemma Marti
Periodista i socidloga

Pla pel dret a I'habitatge 2016-2025.
El repte de transformar I'habitatge
en un servei public

gut per la legislacié i les administracions en

I’ambit local, autonomic, estatal i internaci-
onal. Concretament, l'article 26 de I'Estatut d’au-
tonomia de Catalunya del 2006 estableix que: “Les
persones que no disposen dels recursos suficients
tenen dret a accedir a un habitatge digne, per ala
qual cosa els poders publics han d’establir per llei
un sistema de mesures que garanteixi aquest dret,
amb les condicions que determinen les lleis”.

El nou Pla pel dret a I'habitatge de Barcelo-
na (PDHB) impulsat per I’Ajuntament —que es
planteja per a un periode de deu anys, del 2016
al 2025— se centra en les persones i garanteix la
funcié6 social de I'habitatge. Per aquest motiu, el
pla posa les bases per construir un servei public
d’habitatge similar al que ja existeix per a la sa-
nitat o I'educacié. D’aquesta manera, Barcelona
vol situar-se a ’altura de les millors practiques en
materia d’habitatge d’altres ciutats europees com
Amsterdam, Berlin o Parfis.

Per fer-ho, el pla—elaborat per la Regidoria d'Ha-
bitatge, la Gerencia d'Habitatge, I'Institut Municipal
d’Urbanisme, Barcelona Gestié Urbanistica, SA, i
I'Institut Municipal de 'Habitatge i Rehabilitaci6 de
Barcelona— fomenta el dret a tenir una llar digna
i assessora les persones per protegir-la, alhora que
aborda problematiques que s’han de solucionar

I ’habitatge és un dret fonamental recone-
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INVERSIO TOTAL

L'Ajuntament invertira
1.671,8 milions d'euros
al llarg d'aquests 10 anys,

un 58% meés
que en el pla anterior.

d'una manera imminent, com !'emergencia resi-
dencial, la necessitat d'incrementar el parc ptblic
de lloguer, la necessitat de millorar el parc residenci-
al existent, 'imperatiu d'impedir usos anomals dels
habitatges o la dificultat per fer front al pagament
del lloguer per part de les persones amb menys re-
cursos economics, entre altres.

Altres reptes tenen a veure amb situacions que
es podrien considerar estructurals, com les di-
ficultats del jovent per accedir a un habitatge i
fenomens recents com la substitucié de pisos de
residencia habitual per allotjaments d’ds turistic
—que ja no es concentren només en alguns barris,
com Ciutat Vella, la Barceloneta, la Dreta de I'Ei-
xample o la Vila Olimpica, siné que s’han estes a
bona part de la ciutat— o 'envelliment progres-
siu de la poblacid, un problema que s’accentuara
en els anys vinents i que cal tenir present perque
les persones grans puguin viure tants anys com
els sigui possible a les seves llars o bé que dispo-
sin d'una alternativa. Paral-lelament, el pla plan-

DODOOOOOOOOOOOOOODD

El nou pla se centra
en les persones i
posa les bases per
construir un servei
public d’habitatge
similar al que ja exis-
teix per ala sanitato

I'educacio
DODDODDODOOOOOOODODD

teja noves metodologies de treball com els ajuts
per a la rehabilitacié de I'interior dels immobles
o I'impuls de convenis de rehabilitacié d’edificis
per facilitar-ne la millora i també per fer-los més
sostenibles i alhora millorar, aixi, la salut de les
persones.

Un dels trets distintius del nou pla, que s’ha
elaborat tenint en compte les necessitats de les
persones i des d'un enfocament de drets, és que
s’ha volgut dibuixar comptant amb la participacio
de la ciutadania, organitzant trobades per conei-
xer de primera ma les problematiques detectades
pels veins i veines dels barris. Per aquest motiu, el
document s’ha construit a partir d'un procés par-
ticipatiu* i ha incorporat la majoria de les propos-
tes fetes per part dels grups politics municipals i
de les entitats socials. De les 196 al-legacions pre-
sentades, se n’han acceptat més del 75%.

Una altra de les singularitats del PDHB és que,
per primera vegada, s’'incorpora un capitol d’ana-
lisi i diagnosi de cadascun dels districtes, aixi com
un apartat amb actuacions especifiques per a
cada un dels deu districtes de la ciutat. Les pro-
postes que es plantegen en I'ambit de ciutat sur-
ten aixi, d’aquesta analisi de districtes.

El Pla pel dret a 'habitatge de Barcelona 2016-
2025 té una dotacié pressupostaria municipal
de 1.671,8 milions d’euros en deu anys (un 58%
a I'any més que en el periode anterior), pero la
inversi6 total que preveu generar a la ciutat en
politiques d’habitatge és molt més elevada, ja
que I'Ajuntament de Barcelona les desenvolupa
de manera consorciada amb la Generalitat i, al-
hora, el pla preveu també altres iniciatives en les
quals participen el tercer sector i el sector privat.
Sumant totes les aportacions d’altres adminis-
tracions (Generalitat de Catalunya i Govern de
I'Estat), la despesa associada ascendeix a més de
2.000 milions d’euros en els deu anys de vigencia,

* Explicat en la pagina 53
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Les Oficines de 'Habitatge del Consorci de 'Habitatge de Barcelona sén la finestreta tnica d'atencié a la ciutadania en aquests temes.

ja que la previsio és que el Govern autonomic i el
central aportin un minim de 333,8 milions d’eu-
ros en aquest periode, mentre que les inversions
d’entitats i operadors de lloguer sera de 505,4 mi-
lions d’euros.

En termes economics, a més, les politiques deri-
vades d’aquest pla generaran al voltant de 29.000
llocs de treball vinculats principalment als ajuts a
la rehabilitacid i a les noves promocions*. Alhora,
el PDHB incentiva I'impuls de plans d’ocupacié

* Agencia de desenvolupament local de I’Ajuntament

en col-laboraci6 amb Barcelona Activa que per-
metran ocupar persones que estan a l'atur. Es el
cas, per exemple, de I'elaboraci6 del cens de pisos
buits que es va posar en marxa el novembre del
2016 i que es desenvolupa a través d'un d’aquests
plans d’ocupacié.

Si bé I'Ajuntament de Barcelona activa tot un
conjunt de noves accions i destina més recursos
que mai a les politiques d’habitatge, el Govern
municipal és conscient de la necessitat de col-la-
boracié i implicacié de la resta d’administracions
per impulsar canvis legislatius i estructurals, que
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Elpla es preveu desenvolupar-se en un horitzé de deu anys vista.

DODOOOOOOOOOOOOOODD

El pla marca set
reptes: preparar

ala poblacié per
I'envelliment,
augmentar el parc
public i reforcar

la mediacié, entre
d'altres, que es
tradueixen en
actuacions concretes
de compromis amb la

ciutadania
DODOOOODOOOOOOOOOOD

permetin consolidar un nou paradigma a la ciutat
i construir un veritable servei public d’habitatge.
Es per aquest motiu que el document incorpora
les demandes especifiques que es faran formal-
ment a ’Administracié central i a 'autonomica a
fi que impulsin aquelles accions necessaries —i
que estan fora de I'ambit de la competéncia mu-
nicipal— perque el dret a 'habitatge sigui una re-
alitat, com altres drets ja consolidats.

Reptes, eixos i actuacions

El nou pla municipal estableix set grans reptes
i, per assolir-los, dibuixa quatre estrategies o
eixos que queden desgranats en 59 actuacions
concretes, que permeten establir els compro-
misos municipals concrets del pla i facilitar-ne
el seguiment.

Els set reptes son els seglients:

1. Reforcar la mediacié i els ajuts per al paga-
ment del lloguer per facilitar 'accés i el man-
teniment de I'habitatge: La prevencio és el
millor mecanisme per afrontar les situacions
de risc de perdua de la llar. Per fer-ho efectiu, la
ciutat disposa de diferents mecanismes que cal
desenvolupar.

2. Evitar la substitucié d’habitatges i protegir les
persones residents: Barcelona ha d’afavorir el
manteniment de la residencia habitual i la pos-
sibilitat que els veins i veines puguin continuar
vivint al seu barri i a la seva llar. La pressio del
turisme i altres usos no residencials incrementa
els preus i redueix els immobles disponibles per
a primeres residencies.

3.Incrementar el parc piblic d’habitatge: Dis-
posar d’habitatge social assequible és essencial
per donar resposta a les necessitats residenci-
als de la poblacié que no pot accedir al mercat
lliure. Cal fer un pas endavant en la capacitat de
promocio de nou habitatge ptblic assequible a
Barcelona, orientat principalment al lloguer.
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4.Mobilitzar el parc privat cap a 'habitatge asse-
quible: La mobilitzaci6 d'immobles privats —
per mitja d’ajuts i incentius al lloguer— permet
disposar de més habitatge assequible i de mane-
ra dispersa pels diferents barris, en zones on hi
ha manca de pisos de proteccié6 oficial, i evitar
aixi la concentracio en determinats indrets de la
ciutat d'un nombre més gran de persones o fa-
milies en situaci6 de vulnerabilitat.

5. Desenvolupar una politica activa de rehabi-
litacié que potencii els entorns més vulnera-
bles: Els problemes de manteniment dels pisos
afecten especialment les unitats de convivencia
amb menys recursos, de manera que 'augment
de les desigualtats socioeconomiques suposa
un increment de les diferéncies en les condici-
ons residencials. Per contrarestar aquests efec-
tes, cal centrar els ajuts publics en la poblacié
amb menys ingressos i en les zones més degra-
dades, perque un habitatge en mal estat reper-
cuteix en la salut i la qualitat de vida de les per-
sones que I'habiten.

6. Contribuir a la garantia de la funcié social de
I'habitatge i evitar-ne els usos anomals: U'Ad-
ministracié ha de vetllar perque els habitatges
compleixin la seva funci6 social, és a dir, apor-
tin a les persones que hi resideixen I'espai, les
instal-lacions i els mitjans materials necessaris
per satisfer les necessitats residencials. L Admi-
nistraci6 té el deure d’impedir usos anomals,
com ara habitatges que no presenten un estat
adequat de conservacid, que estan desocupats
de manera permanent i injustificada, o bé so-
breocupats.

7.Preparar la ciutat per a I'envelliment de la
poblacié: La poblacié barcelonina esta vivint
un procés d’envelliment que, segons les pro-
jeccions demografiques, s’accentuara els anys
vinents. Cal preparar la ciutat per afrontar
aquest procés amb actuacions perque les per-
sones grans puguin allargar al maxim 'estada

a casa seva i, alhora, generar habitatges amb
serveis on poder-se traslladar en cas que no pu-
guin continuar vivint a la seva llar. Per fer-ho, es
posa un emfasi especial a reforcar mecanismes
d’atenci6 i intercanvi amb la ciutadania, i la ne-
cessitat de millora del coneixement en relacio
amb el parc residencial i la demanda.

Els quatre eixos estrategics i el resum general
de les seves linies d'actuacio:

Tant el pla com les linies i actuacions concretes
que es resumeixen a continuacié, es poden con-
sultar de forma detallada a:
http://habitatge.barcelona/

1. Prevenir i atendre 'emergencia habitacional
il'exclusié residencial
1.1. Prevenci6 de I’exclusio residencial
1.2. Atenci6 a les persones en procés de perdua
de I'habitatge
1.3. Atenci6 a les persones que no poden accedir
a un habitatge digne

2. Garantir el bon ts de ’habitatge
2.1. Millora del coneixement

2.2. Manteniment de I'is de 'habitatge
2.3. Disciplina de 'habitatge

3. Ampliar el parc assequible

3.1 Adquisicié d'immobles

3.2. Mobilitzaci6 del parc privat cap a la borsa de
lloguer

3.3. Conveni amb el tercer sector de cessi6
d’habitatges

3.4. Convenis amb les entitats financeres

3.5. Promocio6 del parc de proteccio oficial

4. Mantenir, rehabilitar i millorar el parc actual
4.1. Suport a la rehabilitacio
4.2. Pla de barris



LTI

La prevenci6 de l emergenma habltaaonal és un dels principals objectius del nou Pla per evitar que es repetelxm 51tuaC1onS de perdua d'habitatge com les v1scudes.
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1. Preveniri atendre I'emergéncia
habitacional i I'exclusié residencial

Un dels problemes més greus amb que es troba
Barcelona i I’area metropolitana és el de 'emer-
gencia habitacional i 'exclusié residencial. Des
del 2007, 'augment de l'atur i la precarietat labo-
ral han comportat la caiguda dels ingressos de les
llars, fet que ha generat un procés de reduccié de
la renda mitjana de les families i un increment del
pes de la poblacié que té ingressos baixos. Com
a conseqliencia, han augmentat les dificultats per
accedir als habitatges i mantenir-los.

A aquestes dificultats cal sumar la manca de pi-
sos a preus per sota dels de mercat —Barcelona
té només un 1,5% d’habitatge assequible, quan en
altres ciutats europees la xifra és molt superior:
Paris amb el 17% sobre el parc total; Londres, 23%;
Berlin, 30%, i Amsterdam, 48%— i I'increment
dels preus dels lloguers. Cal tenir en compte que,
a més, els desnonaments per motius economics
i les dificultats per pagar les hipoteques, en con-
junt, han provocat que un bon nombre de families
tinguin problemes per pagar un habitatge digne,
estiguin en situacié de pobresa energetica o patint
un desnonament.

Per trencar aquest cercle viciés, des del consis-
tori es considera que la capacitat de revertir i pre-
venir I'emergencia habitacional, i poder atendre
les persones afectades, és clau per garantir una
ciutat socialment justa i equilibrada. Per aconse-
guir-ho, no només cal atendre la situacié actual,
siné també establir les bases perque no es repe-
teixin situacions com les viscudes a la ciutat, on
milers de persones s’han vist abocades ala perdua
de la seva llar o a viure en unes condicions molt
precaries.

El nou pla preveu diferents actuacions per pre-
venir I'exclusio residencial, atendre les persones
que estan en procés de perdua de la llar i les que
no poden accedir a un habitatge digne. A més,
proposa tot un seguit de canvis normatius indis-

DODOOOODODOOOOOODDD

El consistori consi-
dera que la capacitat
de revertir i prevenir
I'emergéncia ha-
bitacional, i poder
atendre a les per-
sones afectades, és
clau per garantir una
ciutat socialment
justai equilibrada
DOOOOOOOOOOOOOOOODD

pensables per trencar amb aquesta situacié i que
requereixen la tramitacié estatal o autonomica.
Cal recordar que existeix una corresponsabilitat,
ja que les competencies sobre I'habitatge corres-
ponen a la Generalitat i a 'Estat, i ’Ajuntament
treballa per ampliar les actuacions en benefici
de la ciutadania i perque els grans tenidors no
defugin de les seves responsabilitats envers les
persones.

1.1. Prevencio de I'exclusio residencial

La ciutat ha de poder actuar per prevenir la per-
dua d’un pis, facilitar I'accés a una llar assequible
i intervenir en situacions d’habitatge inadequat o
insegur. Per aquest motiu, el nou pla preveu man-
tenir els ajuts socials relatius a I'allotjament faci-
litats per Serveis Socials i aprofundir-hi, fomentar
la comunicacio i el traspas d'informaci6 entre les
Oficines de I'Habitatge i els Serveis Socials terri-
torials, i oferir acompanyament social a aquelles
persones que reben ajuts.

Concretament, el pla estableix inversions muni-
cipals en conceptes especifics com la mobilitzacio
d’habitatge (que inclou compres, convenis, Borsa
de Lloguer, etc.), els ajuts per a la rehabilitacio, els
ajuts per al lloguer i la promocié d’habitatge.

Els ajuts han de permetre afrontar situacions de
dificultat puntual sobrevinguda (en cas de proble-
mes de llarga durada, es tramitaran els ajuts esta-
bles per al lloguer), ja sigui per al pagament del
lloguer o de subministraments, i adequar el paga-
ment del lloguer d’habitatges ptiblics alarenda de
les unitats de convivencia.

Una altra de les accions que inclou el pla, i que
ja ha estat realitzada, és la creacié —el gener del
2016— de la Unitat Contra I'Exclusié Residencial
(UCER), que treballa per millorar la mediacio i
l'acompanyament en els casos de desnonament.
Cal apuntar que, segons dades del Consell Gene-
ral del Poder Judicial, en el conjunt de la provincia
de Barcelona es van produir 35.234 llangaments
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ElPla ha previst actuacions tenint en compte l'envelliment de la
poblacié per tal de prevenir la seva potencial exclusié residencial.

entre el 2008 i el 2015. Destaca ’augment de casos
de 'any 2008 al 2014, que van passar de 2.661 a
7.779. Aquesta situacié s’ha traduit en un augment
accelerat de 'actuacié de la Mesa d’emergencia
social per valorar I'adjudicacié d’habitatges i re-
cursos assistencials a les unitats de convivencia
afectades. Lincrement del nombre de desnona-
ments no ha estat homogeni a tota la ciutat, siné
que els districtes de Sants-Montjuic i Nou Barris
han acumulat més de la meitat dels casos, amb
una incidencia també important a Ciutat Vella.
Per aquest motiu, la voluntat del pla és treballar
districte a districte perque la realitat de la ciutat
no és uniforme.

El nou pla també preveu reforcar el paper de
les Oficines de I'Habitatge de Barcelona —actu-
alment n'hi ha una per districte— i els mecanis-
mes d’'informacié, acompanyament i mediacio
que s’ofereixen per arribar d'una manera més
clara i directa als ciutadans i intentar evitar futu-
res situacions de risc, de perdua de I'habitatge i
de desnonaments.

Oficines de 'Habitatge

Les Oficines de I'Habitatge aposten per un model
“de proximitat”, que treballi tenint en compte les
singularitats i caracteristiques de cada districte
de la ciutat. Entre les accions que preveu el pla
trobem la internalitzacié del personal d’atencié

—
—
—
—
—

CATALEG
DE SERVEIS

Ajuts perala
rehabilitacié

Accés a l'habitatge
protegitisocial

Ajuts per al lloguer i
borses d'’habitatge

Us digne
de I'habitatge

Serveis :
complementaris
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OFICINES D'HABITATGE

Una oficina a cada districte per
acostar I'atencio a la ciutadania
i augmentar els serveis

d'habitatge.

al front office (gestio externa) de les Oficines de
I'Habitatge, fet que facilitara que es puguin com-
partir les dades amb altres departaments muni-
cipals i, per tant, evitar la sol-licitud d’'informacié
ja disponible per part municipal. Alhora, hi haura
la posada en marxa d’'una aplicacié informatica
que permeti compartir dades amb altres departa-
ments i altres administracions, cosa que permetra
simplificar els procediments tant interns com ex-
terns de cara al ciutada, i també possibilitara fer
la tramitacié d’expedients electronics mitjangant
el portal de tramits de I’Ajuntament i la Carpeta
del Ciutada. Al mateix temps, s'implantara la tra-
mitacio electronica a les Oficines de I'Habitatge,
tot vinculant les Oficines amb el portal de tramits
municipal a fi de permetre una incorporacié pro-
gressiva de serveis a la tramitaci6 electronica.

A més, es preveu treballar per ampliar els ser-
veis que ofereixen les Oficines amb l'objectiu de
prevenir I'emergencia habitacional i captar nous
publics, aixi com per formar el personal en temes
com la perspectiva de genere, la deteccio de situ-

DOOOODOOOOOOOOOOODD
El pla és una eina
per prevenir I'ex-
clusio residencial,
especialment de les

persones grans
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acions de vulnerabilitat o models alternatius d’ac-
cés a I’habitatge, entre altres.

Per fer-ho possible, es reforcen les Oficines de
I'Habitatge amb la incorporacio de tecnics de ges-
ti6 i juristes, i s’han internalitzat els serveis d’as-
sessorament legal integrats per nou juristes.

Amb la instal-lacié a les mateixes Oficines de
I'Habitatge dels Punts d’Atenci6 a la Pobresa Ener-
getica, aquestes estan esdevenint també espais de
referencia en I'atenci6 a persones en situacié de
pobresa energetica i a aquelles que volen optimit-
zar el consum energetic dels seus habitatges.

Als deu Punts d’Assessorament Energetic que hi
ha a la ciutat —situats a les Oficines de 'Habitatge i
a altres equipaments municipals—, els informadors
orienten els ciutadans per a la millora de la gesti6 i
l'eficiencia energetica a les llars i en I'optimitzacio
dels serveis d’electricitat, aigua i gas, alhora que els
assessoren quan no poden mantenir la casa en unes
condiciones energetiques i de benestar adequades,
o si han rebut un avis d'impagament o tall per part
de les empreses subministradores.

Envelliment de la poblacié

Altres actuacions destacades que preveu el pla
vinculades a prevenir I'exclusié residencial estan
relacionades amb I'envelliment de la poblaci6, un
problema que s’accentuara en els proxims anys a la
ciutat. Si el 2014 el 40% de la poblacié de Barcelona
tenia més de 50 anys, es preveu que I'any 2032 la
poblacié més gran de 50 anys sera d’entre el 46,4 al
50% del total, segons diferents fonts. Aquest incre-
ment del nombre de persones grans comportara
meés problemes d’accessibilitat i mobilitat, una ne-
cessitat més gran de rehabilitacid, i més dificultats
per fer front a les despeses de la llar. Entre les me-
sures que el pla posa sobre la taula per evitar que
les persones grans hagin d’abandonar el seu habi-
tatge, trobem la deteccié de problemes vinculats
amb la llar, les millores i els ajuts per condicionar
els habitatges, la dotacié de serveis als habitatges



D2 RRIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIININIINIIIIIINIINIINININIIIIIIIIIIIININIINIIIIIIIIGD

% ‘%"’&%&*&%@% ﬁ%:f -
*%m f*“%' %ﬁﬁ
;ﬁmm,.ﬁmmm

w:*wwcz

La UCER és un equip multidisciplinari que treballen de manera preventiva en coordinacié amb els altres serveis municipals.
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UCER

(Unitat contra
I'exclusio residencial)

Creacio d'una unitat
especialitzada a
atendre persones
afectades per processos
de perdua d'habitatge.

per evitar la necessitat de trasllat a nous habitatges,
la construccié de nous pisos amb serveis i I'ampli-
acio dels programes per compartir la llar que per-
metin reduir les despeses de la gent gran i disposar
d’un suport en tasques de cura.

Unitat Contra I'Exclusié Residencial

La Unitat Contra 'Exclusié Residencial (UCER)
esta formada per persones interventores socio-
residencials, advocades i tecniques en edificacio i
suport administratiu, i treballa de manera preven-
tiva en coordinacié amb els altres serveis munici-
pals implicats (Oficines de 'Habitatge, centres de
Serveis Socials o el Centre d'Urgencies i Emergen-
cies Socials [CUESB]) per fer acompanyament en
el cas de perdua de la llar de les families afectades
per processos de desnonament i reforcar I'aplica-
ci6 de la llei contra 'emergencia habitacional i la
pobresa energetica (disciplina de '’habitatge).

DOOOODOOOOOOOOOOODD
El nou pla municipal
posa émfasi a maxi-
mitzar els esforcos
per evitar la pér-
dua de I'habitatge
habitual d'aquelles
persones en situacio

de vulnerabilitat
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A la unitat treballen 20 persones amb diferents
perfils professionals que sén les encarregades de
negociar amb els propietaris de I'habitatge, coor-
dinar els serveis municipals implicats i gestionar
les mesures necessaries per reduir els efectes que
pot provocar la perdua de '’habitatge en cas que
finalment es produeixi.

Aquesta unitat també gestiona la imposici6 de
multes a les entitats financeres i els grans propie-
taris que tinguin pisos buits*.

1.2. Atenci6 a les persones en procés

de perdua de I'habitatge

Tot i que les competencies majoritaries sén de la
Generalitat, el nou pla municipal posa un emfa-
si especial a maximitzar els esforcos per evitar la
perdua de I'habitatge habitual d’aquelles perso-
nes en situacio de vulnerabilitat i, en cas que no
sigui factible, aturar el desnonament i garantir un
reallotjament digne.

Per fer-ho possible, és necessaria una interven-
ci6 social i habitacional que aplegui els serveis i
I'acompanyament que ofereixen diferents agents
com les Oficines de 'Habitatge, els Serveis Socials
territorials, I'Institut Municipal de Serveis Socials
i el Centre d'Urgencies i Emergencies Socials de
Barcelona, entre d’altres. Tots ells s’han de coordi-
nar per tenir coneixement dels casos de desnona-
ment que es produeixin a la ciutat, fer-ne el segui-
ment i la mediacid, tot acompanyant les persones
afectades i buscant una solucié a la problematica
que pateixen. Es per aixo que s’han creat taules es-
pecialitzades a cada districte per dur a terme una
actuacio intensiva i coordinada.

El servei de mediacio6 és clau en aquells casos
en que es tenen dificultats per pagar el lloguer o
la hipoteca. Per aquest motiu, s’ha reforcat'equip
de professionals de les Oficines de I'Habitatge per

* Per a més informacid, vegeu I'apartat 2.3 Disciplina de I'habitatge.
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poder atendre les situacions d’incapacitat de pa-
gament abans que es generi el deute, i disposar

d’ajuts economics puntuals o permanents flexi- INCREMENT EN El-ls A]UTS PER
bles per respondre a la diversitat de situacions. AL PAG AMENT DEL LLO GUER

Alhora, s’han unificat els serveis de prevencio,

intervencié i mediacié municipals, vinculats a 2 0 ]. 1 = 20 ].5 1 08 M€
lclasos d’inllplallgantlent i dificultats de pagament del 2 0 1 6 3 2 O 2 O 1 6 2 M €
opriero T potecs. 2021-2025 #1156 M€

Ajuts per al lloguer

A la ciutat de Barcelona, el lloguer és el regim de
tinenca que permet un accés més assequible a
I'habitatge, i ha esdevingut la forma més habitual
dels barcelonins per poder tenir una llar. Els ajuts
per al lloguer s6n una eina basica per evitar la per-
dua de la llar i poden convertir-se en fonamentals
per facilitar I'accés a un habitatge.

Com que el mercat de I'habitatge barceloni pre-
senta importants diferencies respecte al de la res-
ta de ciutats catalanes, el pla proposa simplificar
a la ciutadania I'accés a la informacié i la gestio
centralitzant els recursos economics disponibles
i el disseny de les linies d’ajuts en el Consorci de
I’'Habitatge de Barcelona, amb I'objectiu d’establir
menys linies o tipologies d’ajuts, i concentrar la
gesti6 a les Oficines de I'Habitatge.

Alhora, també estableix incrementar en prop
d’'un 50% els recursos economics destinats a ajuts
a les families per al pagament dels lloguers, in-
corporant com a beneficiaries aquelles unitats de
convivencia que no tenen ingressos i que en plans
anteriors quedaven fora dels ajuts a causa d’aques-
ta situacio. Aixi, es destinaran 318 milions d’euros
a aquest concepte en el periode de deu anys, amb
una mitjana de despesa de 31,8 milions anuals (en
el periode 2011-2015 es van destinar 108 milions
d’euros). Es calcula que unes 15.000 families de
mitjana podran rebre aquests tipus d’ajuts anual-
ment (actualment els reben unes 10.000 families).

Concretament, i vinculat als ajuts per al lloguer,
el pla preveu:

e Establir unes linies d’ajut especifiques per a
Barcelona, a partir del traspas de la gesti6 dels
ajuts de la Generalitat al Consorci de 'Habitatge
de Barcelona, per iniciar un procés d’integracié
dels ajuts, tal com es va fer amb els de la rehabi-
litacio.

* Possibilitar la continuitat entre els ajuts d’emer-
gencia i els ajuts estables per al pagament del
lloguer.

* Flexibilitzar part dels ajuts per adequar-los a si-
tuacions particulars.

e Facilitar la gesti6 perque, des del mateix Consor-
ci de 'Habitatge, es puguin dur a terme tots els
tramits independentment de I'’Administracié6 de
la qual provinguin els fons.

* Afavorir el traspas d’informacié entre els Serveis
Socials i les Oficines de I'Habitatge.

e Tendir cap a convocatories permanents que
permetin donar resposta a les dificultats de pa-
gament del lloguer en el moment en que es pro-
dueixin.
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e Agilitzar els pagaments.

e Mantenir una linia de suport al pagament de
quotes d’hipoteca i les linies necessaries de su-
port al pagament del lloguer.

El pla destaca la necessitat de dissenyar un ajut
que permeti I'accés a un pis de lloguer (els ajuts
actuals estan destinats tinicament al manteniment
de 'habitatge, no a facilitar-hi I'accés) a aquelles
persones o unitats familiars que tenen ingressos
reduits o amb escasses garanties d’estabilitat labo-
ral, encara que la seva situacié sigui molt similar a
la d’altres unitats de convivencia que estan rebent
ajuts per al pagament del lloguer. El nou ajut per
accedir a un pis de lloguer minimitzaria les reti-
cencies dels propietaris a arrendar un habitatge a
aquestes persones. Una altra opci6 és crear un me-
canisme que permeti assegurar al propietari del pis
que cobrara el lloguer, a més d'un compromis de
seguiment en cas de conflicte o problemes, i altres
mesures que incentivin el lloguer, com poden ser
les subvencions a les obres de millora i a 'impost

AJUTS PER AL PAGAMENT
DEL LLOGUER

10.000
8.000
6.000

4.000
2012 2013 2014 2015 2016

sobre els béns i immobles (IBI), entre altres.

En aquest sentit, les formules que indica el pla
en les quals es treballara sén la posada en marxa
d’un fons de garantia, o una figura similar; la crea-

PREVISIO D'RJUTS PER AL PAGAMENT
DEL LLOGUER 2016-20201 2021-2025

2011-2015

Ajuts per al pagament
del lloguer aprovats

Inversiod en ajuts
peral pa%ament
dellloguer

61.397

2016-2020 2021-2025

67.500 65.000 132.501

108.750.000 € 162.000.000 € 156.000.000 € 318.000.001 €



D26 DIIDIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIDIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIDD

Donat que el lloguer és la forma més habitual d'accés a'Habitatge, I'Ajuntament segueix apostant pressupostariament per una politica d'ajuts forta.

ci6 d’avals del mateix Ajuntament; la implantacié
d’assegurances del mercat privat que permetin
garantir les rendes dels propietaris, i la vinculacié
d’'una linia d’ajuts per al lloguer per als habitat-
ges inclosos a la borsa d’habitatge assequible (o
una figura que s'implanti) que permeti que 1'Ad-
ministracié actui com a garant a través d'una linia
d’ajut en cas de deute. Aquest mecanisme podria
permetre, alhora, activar un ajut mensual en cas
que la impossibilitat de pagament no fos puntual.

1.3. Atenci6 a les persones que no poden accedir
a un habitatge digne

El consistori barceloni té molt present que cal in-
cloure de manera decidida en les politiques d’ha-
bitatge les persones que no poden accedir a una
llar digna i que resideixen en habitatges inade-
quats i insegurs (com infrahabitatges, habitacions
rellogades, habitatges sobreocupats, en situacio
d’ocupacié irregular o en situacions de pobresa
energetica), aixi com les persones sense llar i les

DODOOOOOOOOOOOOOODD
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llar o que viuen en
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DODDODOODOOOOOOODODD

que viuen en assentaments, tenint en compte que
cada collectiu té unes problematiques molt es-
pecifiques i que, en molts casos, la dotacié d'un
habitatge és només un primer pas cap ala norma-
litzacié de la seva situacio.

Per atendre els diferents col-lectius que no po-
den accedir a un habitatge en condicions, el pla
estableix diferents actuacions, com sé6n l'atenci6
ala situacio habitacional als assentaments; I’aten-
ci6 a les persones sense llar, que esta marcada en
el Pla de lluita contra el sensellarisme de Barce-
lona 2016-2020; la intervenci6 en les ocupacions
a precari; I'actuacié en casos d’infrahabitatge en-
tes com el lloguer d’espais que no compleixen les
condicions minimes d’habitabilitat; 'actuacié en
casos d’habitatges sobreocupats; I'extensié dels
programes per compartir habitatge i 'ampliacié
de la dotacio d’allotjaments temporals.

D’aquestes set actuacions, es poden destacar la
intervencio en les ocupacions a precari i 'amplia-
cio6 de la dotaci6 d’allotjaments.
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MESA D'EMERGENCIES

S’ha ampliat a més
col-lectius vulnerables:
dones victimes de la
violéncia domestica i
persones sense ingressos.

En el primer cas, es considera que el tractament
de les ocupacions a precari requereix actuacions
des de 'habitatge —per possibilitar que les per-
sones que estan ocupant per necessitat puguin
tenir una solucié habitacional digna— i des de
la seguretat per combatre les mafies. Per aconse-
guir-ho, s’'inclouen els desnonaments sense titol
habilitant com a suposit per accedir a la Mesa
d’emergencies socials. Alhora, es preveu impulsar
un pla d’'intervencié en les ocupacions a precari
que permeti actuar de manera diferenciada da-
vant les distintes situacions (ocupacions que ge-
neren molesties a la comunitat, ocupacions com
a resultat d’estafa, ocupacions amb preséncia
de mafies, etc.); identificar les ocupacions en els
entorns on es detecten més problematiques per
poder desenvolupar una actuacié coordinada de
regularitzacié de les situacions de les persones en
risc d’exclusid, i, en alguns casos, negociar amb
els propietaris d’habitatges ocupats per regularit-
zar la situacio dels residents.

DOOOODOOOOOOOOOOO5D
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Aquesta regularitzacié només es pot produir en
cas que les persones compleixin les condicions esti-
pulades. Entre les quals, la bona integracié de la fa-
milia a la comunitat i al seu entorn o també, comp-
tar amb un informe favorable de serveis socials.

També esta previst I'ampliacié d’allotjaments.
Aquests son recursos residencials temporals que
es destinen a col-lectius de persones vulnerables
com a pas previ o d’emergencia abans d’accedir
a un habitatge.

Mesa d’Emergéencia

La modificaci6é del Reglament d’accés a la Mesa
d’Emergencia s’amplia a families amb menors en
habitatges en condicions d’inhabitabilitat, a uni-
tats familiars sense titol habilitant i a dones victi-
mes de violencia masclista. Al mateix temps, s’eli-
mina el criteri d’'ingressos minimi elevat al maxim
d’acord amb la Llei 24/2015.

La Mesa d’Emergencia és un mecanisme per
respondre a situacions d’emergencia social que
posen la ciutadania en risc de perdre I'habitatge
habitual. Perdre I'habitatge comporta un impacte
negatiu en el nucli de convivencia, I'allunyament
de 'entorn social i la possibilitat de passar per un
procés traumatic de desnonament.

Aquest organ és fruit de la voluntat de I'’Ajunta-
ment de Barcelona i la Generalitat de Catalunya,
mitjangant el Consorci de 'Habitatge de Barcelona,
per assegurar que ’habitatge sigui un dret basic.

Per a casos molt urgents de vulnerabilitat i de
perdua imminent de 'habitatge, el Consorci de
I'Habitatge disposa dels habitatges del fons de
lloguer social, que adjudica mitjancant la Mesa
d’Emergencia Social de Barcelona.

La Mesa valora els expedients que li trameten
les Oficines de 'Habitatge i atorga 1'accés al fons
de lloguer social després d’avaluar cada cas. Si les
demandes a la Mesa superen el nombre d’habitat-
ges disponibles al fons, s’habiliten altres solucions
temporals.



El nou Pla defensa que el dret a 'habitatge passa per un us residencial d'aquest i no cap altra.




DIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIDIIIIIIIIIIIIIININIIIIIIIIDIDININIIIDIDD 2O D))

2. Garantir el bon is de I'habitatge

Per garantir el bon us de 'habitatge cal que com-
pleixi la funci6 social per a la qual és creat; és a dir,
que compleixi la seva funci6 original residencial i
no cap altra. El pla és un element clau per assegu-
rar que tota la ciutadania disposa d’'una llar digna
on viure, especialment en una urbs com Barcelo-
na on el teixit residencial representa el 67% de la
superficie edificada de la ciutat!, ja que I'’habitat-
ge és un component essencial que dona forma i
identitat als barris. Per preservar aquesta identitat
i aconseguir que tothom pugui disposar d'una llar
en condicions, el consistori considera necessari
protegir el bon ds de I'habitatge habitual i evi-
tar disfuncions davant de la pressié que exerceix
el sector immobiliari, especialment aquell que
busca treure més rendiment dels pisos amb usos
vinculats al turisme, els habitatges de luxe, les ofi-
cines o la substitucié de residents per poblacio
amb rendes més altes.

Per evitar i modificar aquesta realitat, i també
els usos anomals que es donen en alguns pisos, el
nou pla impulsa mesures perque la ciutadania de
Barcelona pugui continuar vivint als seus barris i
les families amb rendes mitjanes i baixes no siguin
expulsades del seu entorn per motius economics.

2.1. Millora del coneixement
Per actuar, primerament cal coneixer. Amb aquest
objectiu, el pla estableix la realitzacié d'un cens
d’habitatges buits, la inspeccié del parc public
existent i la creacié d'un observatori de I'habitat-
ge en ambit metropolita, que permeti, entre al-
tres, establir parametres i un index de preus del
lloguer.

Per poder desenvolupar una politica amb un
retorn social més alt, que prioritzi les situacions
més greus i la millora dels barris amb més proble-

1. D’acord amb les dades cadastrals, sense considerar el sostre industrial
de la Zona Franca i els equipaments de la muntanya de Montjuic.
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I'habitatge
desocupat
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matiques, és necessari un coneixement previ més
exhaustiu que permeti adequar les actuacions a la
realitat de la ciutat. El nou pla planteja actuacions
en dues linies: d'una banda, abordar la recollida
i la sistematitzacié de la informacio existent per
part de ’Administracié, d’entitats socials, col-legis
professionals, etc. i, de I'altra, generar nova infor-
macio en els casos en que no sigui possible utilit-
zar la informacio existent.

Larecollida i la sistematitzacié d’informacié in-
cloules dades en relacié amb ’estat del parc, 'ela-
boraci6 del mapa de les condicions de I'habitatge,
la identificaci6 d’infrahabitatges en entorns de
renda mitjana i alta, 'avaluacié i el seguiment de
les rehabilitacions fetes amb financament public
ila creaci6 d’un espai virtual open data de 'estat
del parc residencial.

Cens d'habitatges buits
El PDHB també preveu fer un cens per coneixer
la realitat a la ciutat i mobilitzar I'habitatge de-

Za\

CENS DE PISOS BUITS

El Govern s’ha compromes
a dur a terme un cens als
73 barris de la ciutat
en un periode de 5 anys.
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Des del novembre del 2016 I'Ajuntament duu a terme un innovador treball de camp per elaborar un cens d'habitatges buits de tot Barcelona.
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socupat. La informacié de la qual actualment es
disposa en relacié amb el nombre de pisos buits
a la ciutat prové de dues fonts. D’'una banda, el
Cens de poblaci6 i habitatges de 'any 2011, que
estima el parc buit en un 10,9% dels habitatges,
amb 88.259 unitats. D’altra banda, I’Ajuntament
de Barcelona va fer I'Estudi d’ocupacié dels ha-
bitatges de Barcelona 1'any 2015, que oferia una
imatge forca diferent, amb tinicament un 3,8%
dels habitatges buits.

Davant la manca de dades concretes i el ball de
xifres, des del mes de novembre del 2016 I’Ajun-
tament duu a terme el treball de camp per elabo-
rar en els cinc anys vinents un cens d’habitatges
buits dels 73 barris de la ciutat. El nou cens es basa
d’una primera part d’analisi estadistica a partir de
registres administratius (cens i padrd) i dades se-
cundaries (consums d’aigua, fonamentalment) i
una segona part de treball de camp. Aquest cens
permetra orientar els mecanismes per a l'acti-
vaci6 d’habitatge desocupat i en la imposici6 de
sancions.

Actualment ja s’ha efectuat el cens dels sis pri-
mers barris. El treball de camp s’ha portat a terme
a partir de plans d’ocupacié impulsats per Barce-
lona Activa, en els quals es visiten diversos barris
de Sant Andreu, Sant Marti, Nou Barris, Ciutat Ve-
lla i Gracia per constatar i comprovar sobre el ter-
reny la situacié real de cadascun dels pisos d’'una
llista previa i obtenir diferent informacio.

Inspeccié del parc public

Per garantir que tots els habitatges publics dis-
posen de condicions d’ds adequades, es continu-
aran impulsant censos periodics dels habitatges
gestionats per I'Institut Municipal de I'Habitatge
i Rehabilitacié de Barcelona (IMHAB), per verifi-
car-ne I'is correcte per part de les persones llo-
gateres o usuaries, i detectar i abordar possibles
casos de frau o Us inadequat. Aquests processos
d’inspeccions que desenvolupa 'IMHAB seria
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recomanable estendre’ls a la resta d’entitats ges-
tores del parc public de lloguer.

Durant el 2016 es van visitar 4.708 habitatges,
el 70,74% del conjunt del parc public a visitar.
D’aquest percentatge, es van registrar un 9% d’in-
cidencies entre habitatges en risc social, defunci6
del titular, residents no trobats, etc.

Regulacié del mercat de lloguer

Malgrat que la regulacié del mercat de lloguer
s’escapa de les competencies municipals, des del
consistori ja s’han iniciat accions per aconseguir
tenir, de manera progressiva, més informacié
d’aquest mercat, i disposar de mesures de segui-
ment i control del preu del lloguer lliure, que pas-
sarien per la creacié de I'Observatori Metropolita
de I'Habitatge.

Vi

OBSERVATORI DE L'HABITATGE
Creaci6 d'un institut referent

per a la gestio de dades sobre
habitatge i elaboraci6 d'estudis
objectius per poder aplicar
politiques publiques segons
les necessitats reals.
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L'Observatori Metropolita de 'Habitatge és una
eina per analitzar i estudiar les dades relatives a
I'habitatge per dotar les administracions de tota
aquella informaci6 —dades, estudis i analisis—
que permeti detectar tendencies dins 'ambit me-
tropolita i ajudi a dissenyar i impulsar politiques
publiques d’habitatge. De fet, I'Observatori té
com a objectiu convertir-se en una autéentica base
de dades agregada sobre I'habitatge que eviti du-
plicitats innecessaries d'informacions tot valorant
la tasca estadistica i d’estudi que han anat fent les
diverses administracions que l'integren.

Una de les tasques de 'Observatori —en col-la-
boraci6 amb altres actors i administracions publi-
ques— és la d’elaborar I'index de referencia del
preu de I'habitatge de lloguer lliure.

Aquest index és un indicador que mesura el
preu de I'habitatge lliure en regim de lloguer se-
gons diferents tipologies d’habitatge —segons la
superficie, 'any de construccid, 'estat de conser-
vacié, la localitzacio, les dotacions, etc.— per a
una area determinada.

Aquest tipus d’'indexs s'utilitzen en altres paisos
per dur a terme un control de I'evoluci6 dels preus
de lloguer privat, ja que permeten obtenir dades
fiables i milloren el coneixement del parc de llo-
guer. A més, serveixen com a index de referéncia
per proposar politiques ptibliques d’habitatge.

Concretament, els experts de I’Observatori
Metropolita de 'Habitatge han proposat prendre
com a referencia altres indexs, entre els quals hi
ha l'observatori de rendes de Berlin i el de Paris
—Observatoire des Loyers de I’Agglomération Pa-
risienne (OLAP)—, que des de ’agost del 2015 ela-
bora els valors de referencia per als 80 districtes
de la capital francesa.

Lindex és de gran utilitat, perque permet tenir
un preu de referencia, i tant la propietat com la
persona llogatera poden saber si el que paguen o
cobren és raonable. Alhora, esta previst fomentar
diferents ajuts i dur a terme accions perque sigui
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beneficids per a la propietat mantenir el preu que
cobra pel lloguer dins d’aquest index de referencia.

2.2.Manteniment de I'is de I'habitatge

La ciutat ha de garantir el manteniment de 1'ds
residencial dels habitatges davant la pressi6 d’al-
tres usos, entre els quals destaca, especialment, el
turistic. Uempenta d’aquesta activitat en els dar-
rers anys i, sobretot, 'augment dels allotjaments
turistics i la seva concentracié en determinades
zones, ha significat la perdua d’habitatges com a
primera residencia i 'augment de la pressio sobre
els preus del lloguer residencial.

Aixi, 'any 2016 Barcelona tenia 9.606 habitat-
ges d’us turistic legals i s’estima que n’hi havia un
40% més d’il-legals. Aquests pisos ofereixen una
rendibilitat d’entre 2,35 i 4,07 vegades superior a
la que s’obtindria en el mercat de lloguer tradicio-
nal i, per tant, estableixen una forta competéencia
sobre la disponibilitat d’habitatge de primera re-
sidéncia a la ciutat. En alguns barris com la Dreta
de I'Eixample i la Vila Olimpica, els pisos turistics
representen més del 25% del total d’habitatges de
lloguer, i superen el 14% als barris de la Sagrada
Familia, el Poble-sec, Diagonal Mar i el Front Ma-
ritim, ’Antiga Esquerra de I'Eixample, el Poble-
nou, i el Parcila Llacuna del Poblenou.

Aquesta dinamica entra en contradiccié amb
la politica d’habitatge municipal, ja que mentre
es destinen esfor¢cos importants a crear un parc
d’habitatge assequible i a promoure ajuts per al
pagament del lloguer, es produeix una fuga d’ha-
bitatges cap a l'is turistic, que limita 'eficacia
dels esforcos.

Com ja s’ha recalcat, Barcelona ha de vetllar
perque els veins i les veines no es vegin obligats
a marxar dels barris on van néixer i créixer, o dels
que han triat per viure-hi. Per aquest motiu, el pla
estableix desenvolupar estrategies en dues direc-
cions: I'atenci6 als residents que pateixen situaci-
ons de pressié perque abandonin les seves llars,
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A Barcelona és fonamental vetllar perque els veinsiles veines no es vegin obligats a marxar dels
barris on van néixer i créixer, o dels que han triat per viure-hi.

que poden arribar fins a 'assetjament immobili-
ari, i I'establiment de mecanismes que permetin
incidir en el preu de I'habitatge.

A més de detectar i sancionar els casos d’asset-
jament immobiliari, una linia d’actuacié desta-
cada implica modificar la normativa per evitar la
substitucié de I'ts residencial. Es important es-
mentar que la normativa urbanistica és una eina
clau mitjancant la qual el consistori pot ordenar
i regular els processos de substitucié de I'ts resi-
dencial per altres usos.

Un exemple és el Pla especial urbanistic d’allot-
jaments turistics (PEUAT), la primera regulacio de
ciutat per a tots els allotjaments turistics aprovat

el gener del 2017. El PEUAT determina que cap
allotjament nou substituira I'ds d’habitatge, i per-
met que els allotjaments facin obres de millora i
rehabilitaci6. A més, s’Tacompanya de mesures
complementaries, com un refor¢ important de
I'equip dedicat a la deteccié de I'activitat il-legal
dels habitatges d’us turistic, que el 2018 disposara
de 110 persones.

Adjudicacid d’habitatges

El nou pla destaca I'impuls de 'adjudicacié d’ha-
bitatge als diferents col-lectius demandants. Con-
cretament, s’estableixen percentatges d’adjudi-
cacio per als diferents tipus de demandants per
donar resposta a totes les necessitats. Hi ha una
atencio als contingents especials (poblacié eco-
nomicament vulnerable —unitats de conviven-
cia amb ingressos inferiors a 2,5 IPREM—, dones
victimes de violéncia domestica, joves, persones
discapacitades i gent gran), i s’estableixen uns
criteris generals d’adjudicacié que faciliten que
part de I'habitatge social disponible es destini a
aquests col-lectius. Es preveu que s’estableixi un
30% dels pisos per a menors de 35 anys i per a do-
nes en el cas d’habitatges que no siguin d’emer-
gencia ni per a contingents especials.

En el cas de la poblacié que, tot i no patir la si-
tuacié de vulnerabilitat del contingent especial,
també té dificultats per accedir al mercat lliure, es
promouen pisos que permeten garantir la mixtura
social en aquells entorns on la promocié d’habi-
tatge de protecci6 oficial sigui elevada.

En aquest sentit, cal destacar que les persones
inscrites al Registre de sol-licitants d’habitatge
amb proteccio6 oficial de Barcelona (RSHPOB) as-
cendeixen a 53.889, que corresponen a un total de
28.238 llars(*) , de les quals el 89,3% tenen uns in-
gressos inferiors a 2,5 IPREM.

* Els demandants ascendien a 35.000 el 2017.
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Registre de sol'licitants d’habitatge de proteccio
oficial de Barcelona
El Registre de sol-licitants d’habitatge de protec-
ci6 oficial de Barcelona (RSHPOB) és un registre
Unic al qual s’han d’inscriure totes les persones
que vulguin tenir accés a un habitatge de protec-
ci6 oficial a la ciutat de Barcelona. Es un registre
no permanent al qual es pot presentar qualse-
vol persona que vulgui accedir a un habitatge de
proteccié oficial de Barcelona i que compleixi els
requisits que estableix la normativa per accedir a
aquest tipus d'immobles.

Aquests requisits son:

e Ser major d’edat o menor emancipat.

* Tenir necessitat d’habitatge.

e Estar empadronat a la ciutat de Barcelona

* No superar els ingressos maxims.

* No estar inclos en les circumstancies d’exclusio.

» No estar incapacitat per a obligacions contractuals.

Aquest registre, previst a la Llei del dret a I'ha-
bitatge i desenvolupat pel Consorci de 'Habitat-
ge de Barcelona, d’acord amb les competencies
que li atribueix la Carta municipal, té tres finali-
tats segtients:

e Facilitar i agilitar els processos d’adjudicacio i
transmissi6 d’habitatges protegits.

e Garantir la maxima transparencia de tots els
processos.

e Informar de la demanda real d’habitatges prote-
gits de Barcelona.

2.3. Disciplina de I'habitatge

La disciplina de I’habitatge és una eina fonamen-
tal per posar fi als usos antisocials de 'habitatge
com l'infrahabitatge, la sobreocupacié o els habi-
tatges buits. Es per aixo que la Unitat Contra 'Ex-
clusié Residencial (UCER) té com a objectiu des-
plegar totes les possibilitats que ofereix la Llei pel
dret a 'habitatge 18/2017 i la resta de normativa
vigent en aquest ambit.

DODOOOOODOOOOOOOODD
La Unitat Contra
I'Exclusié Residen-
cial té com a objectiu
desplegar totes les
possibilitats que ofe-
reix la Llei pel dreta
I'habitatge 18/2017

DOOOOOOOOOOOOOO550>

Actualment, '’Ajuntament de Barcelona té un
protocol d’actuacié davant de situacions d’infra-
habitatge que es porta a terme des de les Oficines
de I'Habitatge en coordinacié amb el districte. El
protocol preveu les fases segiients: deteccio, re-
cerca d’antecedents, analisi, comprovacié i, final-
ment, coordinacié d’actuacions.

Sancions a habitatges buits

Les actuacions de foment de 'ocupacié efectiva
dels habitatges han d’anar acompanyades de me-
sures eventuals de control i sancié, d’acord amb
la legislacié6 vigent, per a aquells casos en que no
esta justificat el manteniment de la desocupacio
d’un habitatge i es produeix un incompliment de
la funcio social de la propietat d’acord amb la Llei
del dret a I'habitatge de Catalunya.

DISCIPLINA EN HABITATGE
L'Ajuntament vetlla perque no

es vulneri el dret a I'habitatge
i impulsa accions per sancionar
entitats bancaries que
incompleixen la funcio
residencial de I'habitatge.
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L'Ajuntament ha posat en marxa tots els mecanismes que permet la legislacié vigent per
posar fi a la utilitzacié anomala de la propietat.

Aixi doncs, I'’Ajuntament ha posat en marxa tots
els mecanismes que permet la legislaci6 vigent per
posar fi ala utilitzacié anomala i a 'incompliment de
la funci6 social de la propietat que significa el man-
teniment dels habitatges buits sense justificacié. Per
millorar I'eficiencia d’aquestes actuacions, a través de
la Unitat Contra I'Exclusié Residencial s’han sistema-
titzat i informatitzat els expedients i s’han implantat
diferents procediments tenint en compte que I'actu-
aci6 que cal desenvolupar, una vegada identificats els
habitatges buits, varia en funci6 de si els habitatges fa
més o menys de dos anys que estan desocupats (per
acollir-se a la definicié d’habitatge buit establerta en
l'article 3.d) dela Llei 18/2007 de dret a 'habitatge).

Primerament, s’envia a les entitats financeres
una carta en que s’assenyalen els programes de
mobilitzacié de I'habitatge buit als quals es poden
acollir, d’acord amb I'article 42 de la Llei del dret
a 'habitatge. Si es persisteix en I'incompliment,
s'imposen multes i sancions als habitatges d’en-
titats bancaries que fa més de dos anys que estan
desocupats.

Assetjament immobiliari

Barcelona disposa d'un protocol per fer front a
casos d’assetjament. Aquest programa ofereix
assessorament pel que fa als drets i deures de les
persones afectades i dona resposta a la situacio
mitjancant la mediaci6. Entre els anys 2009 i 2015
es van obrir 247 expedients per possibles situaci-
ons d’assetjament immobiliari a les Oficines de
I'Habitatge, toti que tinicament en tretze ocasions
es van trobar indicis de delicte suficients que van
permetre presentar els expedients a la fiscalia. En
tot cas, '’Ajuntament facilita ’assessorament ju-
ridic als usuaris, amb 'acompanyament davant
d’'una situaci6 de desigualtat, la proposta de reso-
lucié del possible conflicte per la via negociadora
i de la mediacié i, si escau, la dentincia de la si-
tuacio d’assetjament identificada o les actuacions
administratives que se’'n derivin.

També s’han creat grups de treball per a casos
concrets, coordinats pel districte i els serveis ju-
ridics d’habitatge. Vinculats a aquests casos, es
promouen activitats i xerrades d’assessorament.
Es el cas de les xerrades d’assessorament als ve-
ins i les veines del carrer de Lancaster, a Ciutat
Vella, o lajornada sobre assetjament que es va fer
a 'Eixample.

Alhora, les Oficines de 'Habitatge han reforcat
el seu personal i han internalitzat els advocats i
les advocades per poder assistir la ciutadania, no
només en problemes sobre assetjament, siné en
qualsevol problematica entorn de 'habitatge.



Davant de la gran necessitat d'ampliar el parc d'habitatges socials i assequibles a Barcelona, el Pla explota totes les vies d'adquisicié i cessi¢ d’habitatge.
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3. Ampliar el parc assequible

La necessitat d’ampliar el parc d’habitatges soci-
alsiassequibles de Barcelona obliga a treballar to-
tes les opcions, com ’adquisicid i la cessid, i amb
diferents regims de tineng¢a com el lloguer, les co-
operatives en cessié d'us o el dret de superficie,
entre altres. Tot amb l'objectiu d’incrementar la
capacitat de la ciutat de donar resposta ala manca
d’habitatge a preus assequibles.

A finals del 2015, s’estima que Barcelona dispo-
sava de 57.000 pisos a un preu inferior al de mercat,
un 8,38% del parc d’habitatge principal. La ciutat
tenia 10.552 habitatges del parc de lloguer prote-
git, 802 habitatges privats cedits a '’Ajuntament a
través de diferents programes, 488 habitatges d’in-
clusi6 gestionats per diferents entitats, 10.318 ha-
bitatges que rebien ajuts al lloguer i 807 pisos que
els bancs tenien en lloguer social amb clients que
no havien pogut satisfer la hipoteca. D’altra banda,
s’estima que hi ha 19.000 habitatges de protecci6
oficial de venda que encara mantenen la proteccio,
i entre 10.000 i 20.000 pisos amb contractes de ren-
da antiga. Aquest parc és clarament insuficient per
atendre les necessitats de la poblacié®.

D’acord amb la Llei 18/2007, del dret a ’habi-
tatge, i el Pla territorial sectorial de '’habitatge de
Catalunya (en redaccio), Barcelona —com a mu-
nicipi amb una demanda d’habitatge assequible
forta i acreditada—requereix que un 15% de les
residencies principals estiguin destinades a po-
litiques socials. D’acord amb aquest objectiu, la
ciutat hauria de disposar 'any 2029 d'un parc mi-
nim de 100.000 pisos socials. La situacié actual,
pel que fa al parc destinat a politiques publiques,
no fa possible preveure que en I’escenari d’aquest
pla es pugui assolir I'objectiu previst.

Segons el nou pla, a Barcelona s’ha de generar

2. Amb les estimacions de poblacié6 establertes al PTSHC, aixi com al
mateix Pla pel dret a 'habitatge de Barcelona, la necessitat ascendeix a
111.000 habitatges.

>>>>>>>>>>>>>>>>>>>  habitatge assequible tenint en compte els condi-
Barcelonahauriade ~ cionants segtients: . _
di I'any 2029 e Cal dlver51.f1car els mecanismes per ampliar el
Esposar ’y_ parc d’habitatge assequible (més enlla de la pro-
d’un parc minim duccié de noves llars) perque els pisos es distri-
de 100.000 pisos bueixin de la manera més equilibrada possible
socials. L'escenari pels diferents districtes de la ciutat i evitar apro-
actual no fa preveure fl)lIldil: les difer?nc.ies en r'elacic') amb la 'dotaci(’)
. ) d’habitatge social i assequible entre barris.
que es pugui assolir e Els habitatges nous han de poder atendre tant
aquest objectiu les emergencies vinculades als processos de per-
IOPPIDPIIIPIIPPIIPD dua d’habitatge per desnonament d’hipoteca,

lloguers o ocupacions a precari, com les perso-
nes amb dificultats greus per mantenir el seu
habitatge, o que ni tan sols han pogut accedir
a un habitatge i resideixen en pisos compartits,
espais no adequats o persones que no disposen
de llar, aixi com la poblacié amb ingressos mit-
jans que igualment té dificultats per accedir a un
habitatge lliure.

* Es concentraran esforcos en els regims de tinen-
ca que en garanteixin el manteniment com a
habitatge assequible al llarg dels anys. Concreta-
ment, el Govern aposta principalment per I'ha-
bitatge de lloguer.

¢ Es valorara el tipus de promocions que cal desen-
volupar pel que fa al perfil dels beneficiaris, nombre
d’habitatges, tipologies, flexibilitat, materials, ori-
gen de la propietat i agent promotor, entre d’altres.

Les dues principals lini es d’actuacié que preveu
aquest tercer eix son la mobilitzacié -que inclou
el tanteig i retracte, la captacié d’habitatge privat
cap a habitatge assequible, cessions d’entitats fi-
nanceres i convenis amb el tercer sector- i la pro-
moci6 i 'augment del parc de protecci6 oficial.

3.1 Adquisicié d'immobles

Per complementar les actuacions vinculades a la po-
litica de sol i a la promocié de nou habitatge, el pla
preveu I'impuls de diferents instruments per captar
i adquirir habitatges al mercat privat. Aquests instru-
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MOBILITZACIO D'HABITATGES: al H
OBJECTIUS INCLOSOS EN EL PLA PEL
DRET A L'HABITATGE 2016-2025

2011-2015

2021-2025 TOTAL

1.400

2016-2020
HABITATGES COMPRATS 158 900 500

DESTINATS A LLOGUER ASSEQUIBLE

MOBILITZACIO
D'HABITATGES PRIVATS
CAP ALLOGUER ASSEQUIBLE**

TOTAL D'HABITATGES
MOBILITZATS

799
975

2.050*

2.950 4.050

3.550* 3.550*

4.930

* S’inclouen els habitatges que actualment ja han estat captats per reflectir el resultat final d’habitatges disponibles el 2025.
**Inclou els convenis amb entitats socials, els programes de conveni amb entitats financeres amb usdefruit, la Borsa de Lloguer, etc.

ments permetran disposar d’habitatge assequible en
un termini més curt que el que comporta la cons-
trucci6 d’habitatges d’obra nova, alhora que generar
habitatge assequible en districtes de la ciutat on ac-
tualment n’hi ha poc i on la promocié d'immobles de
proteccio oficial pot ser molt limitada, d’acord amb el
potencial d’habitatge previst en el planejament.

Aixi, la compra de pisos en el mercat privat per-
metra assolir dos objectius basics: incrementar a
curt i mitja termini el parc assequible i facilitar la
distribucié d’aquests habitatges per la ciutat, ja
que les reserves per a la construccié de pisos pro-
tegits estan molt concentrades en districtes on el
parc assequible ja és el més important de la ciutat.

Tanteig i retracte d'immobles
La forta pressié que hi ha en determinades arees
de la ciutat per aconseguir el canvi d’ts dels habi-

tatges (cap a altres usos de gran rendibilitat, com
I'ts turistic o els serveis) o per atreure poblacions
amb una renda més alta, fa necessari establir me-
canismes que evitin I'expulsié de llogaters. La Llei
18/2007 pel dret a 'habitatge incorpora la tecnica
del dret de tanteig i retracte com un dels instru-
ments per utilitzar en zones sotmeses a pressio
(article 15.1). Aquesta tecnica ofereix mecanis-
mes d’intervencio en entorns degradats i entorns
amb processos especulatius o d’assetjament im-
mobiliari que calgui controlar. Alhora, pot per-
metre incrementar el parc d’habitatge assequible
en ambits on hi hagi pocs immobles en aquestes
condicions i on no es prevegi la creacié d’habitat-
ge assequible a través del planejament.

La delimitacié d’arees de tanteig i retracte con-
sisteix en ambits geografics on les transmissions
oneroses queden subjectes a l'exercici dels drets
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de tanteig i retracte, pels quals '’Ajuntament pot
optar a quedar-se amb els terrenys o immobles
objecte d'una compravenda entre privats, pel
preu convingut, abans (tanteig) o després (retrac-
te) d’escripturar-se’n la compravenda. Els propi-
etaris estan obligats a notificar a I’Ajuntament les
transaccions que es produeixin dins de I'ambit.

Laplicacié d’aquestes eines requereix una capa-
citat economica i de gestié municipal important
per fer-se carrec de les possibles adquisicions,
aixi com analitzar i valorar les diferents notifica-
cions d’alienacions que es produeixin a I'ambit.
Aquesta actuaci6 estara subjecta a les previsions
de l'exercici pressupostari anual d’inversions.

3.2. Mobilitzacié del parc privat

cap a laborsa de lloguer

Les actuacions previstes vinculades a la mobilitza-

ci6 d’habitatge privat cap a assequible inclouen la

captaci6 de pisos privats per destinar-los a lloguer

assequible, ja sigui a través de la borsa de lloguer

o de la cessi6 d’habitatges de particulars a I'Ajun-

tament, i els convenis; la generaci6 d’habitatge as-

sequible a través de la rehabilitacio i els convenis

amb entitats financeres per a la cessi6 de pisos.

Per millorar el funcionament i I'impacte dels

programes de captacio actuals es preveu avaluar

un seguit d’ajustos:

e Vincular els ajuts a la rehabilitacié per impulsar
la captacié de pisos.

e Unificar i reforcar els sistemes de captacié d’ha-
bitatge.

¢ Preveure la vinculacié amb els ajuts al pagament
del lloguer per permetre que els sistemes de
captaci6 esdevinguin un mecanisme perque la
poblacioé sense capacitat per pagar un lloguer a
preu de mercat pugui accedir a un pis de lloguer.

¢ Establir un mecanisme que permeti que I’Admi-
nistracié actui com a garant a través d'una linia
d’ajut que, en cas de deute, se li pagui al propietari
i, si 'impagament per part del llogater no és una

DODOOOODODOOOOOODDD

“Tu tens la clau” és
un programa muni-
cipal per aconseguir
que petits propieta-
ris lloguin, amb totes
les garanties, els
seus pisos a través
de la Borsa d'Habi-

tatge
DODDOOODDOOOOOOOODD

qliesti6 puntual, poder activar un ajut mensual.

e Establir excepcions al preu maxim fixat que rep
la persona propietaria en el cas d’entorns on el
preu del lloguer és molt superior a aquest valor i
es considera necessari obtenir pisos.

e Impulsar una campanya de difusi6 de la volun-
tat municipal de captar habitatge privat.

Borsa de lloguer assequible

La Borsa d’Habitatge de Lloguer de Barcelona
ofereix serveis de mediaci6 i garanties entre per-
sones propietaries d’habitatges i possibles lloga-
teres i llogaters. Aixi, els propietaris de pisos que
els cedeixin a la Borsa tenen la seguretat que es
compliran les condicions del contracte. Alhora,
les persones que busquen una llar poden accedir
amb garanties a una borsa d’habitatges amb un
preu assequible.

Actualment, a la ciutat hi ha diferents programes
per aconseguir habitatge privat de petits tenidors.
El principal es vehicula a través de la Borsa de llo-
guer assequible amb la campanya “Tu tens la clau”.

Concretament, gracies a aquest programa les
persones propietaries que disposin de pisos de-
socupats i vulguin llogar-los a través de la Borsa
d’'Habitatge de Lloguer rebran diferents garan-
ties i ajuts, com el cobrament garantit per part
de '’Ajuntament; un incentiu de 1.500 euros per
incloure el pis buit a la Borsa i, en cas que tingui
llogaters pero que no paguin, 'equivalent al deute
acumulat fins a 6.000 euros; subvencions de fins a
15.000 euros per rehabilitar 'immoble; cobertura
d’asseguranca multirisc de la llar; servei gratuit
d’assessorament juridic, i accés a assessorament
técnic per tramitar la cedula d’habitabilitat o el
certificat d’eficiencia energetica, aixi com un ser-
vei de mediacié entre les parts o reduccions que
poden arribar a ser del 50% en el pagament de
I'IBI (no es descompta del pagament de 'impost,
siné que s’abona amb posterioritat per transfe-
rencia, previa sol-licitud).
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A més, el programa ofereix una asseguranca de
defensa juridica i acompanyament de I'equip de
gestié de la Borsa; assessorament juridic i tecnic
per ala propietat de '’habitatge; seguiment social i
servei de mediaci6 a petici6 de les parts o d’ofici, i
facilitat i assessorament en la tramitacio de la cer-
tificacié d’eficiencia energetica (CEE) i la cedula
d’habitabilitat (CH) inclosa (excepte taxes), con-
dicionat a la signatura del contracte de lloguer.

3.3. Conveni amb el tercer sector de cessié
d’habitatges

En el marc del nou pla, 'Ajuntament ha renovat el
seu conveni amb la Fundacié Habitat3 per continu-
ar amb el programa de cessié d’habitatges de parti-
culars per destinar-los a lloguer social. La renovaci6
de 'acord de col-laboracio, signat amb la Fundaci6
Habitat3® i impulsat per la Taula d’entitats del Tercer
Sector de Catalunya, permetra desenvolupar durant
els propers anys el Programa de cessi6 d’habitatges.
Aquest projecte, que s'emmarca en 1'’Acord Ciuta-
da per una Barcelona Inclusiva, preveu la captaci6
d’habitatgesila seva cessio al Fons de Lloguer Social
de I'’Ajuntament de Barcelona.

El Programa de cessié d’habitatges per part de
I'Ajuntament preveu que la Fundacié Habitat3
gestioni els pisos buits cedits.

Aquest programa garanteix a la propietat el co-
brament de les rendes de lloguer del seu pis du-
rant 36 mesos i a uns preus molt similars als del
mercat. També garanteix el retorn de I'habitatge
a la propietat en les mateixes condicions en les
quals el va cedir. D’altra banda, els costos de ges-
tié no assumits per I’Administracié no repercutei-
xen en la propietat, ni es trasllada la resolucié de
qualsevol incidencia relacionada amb I'habitatge.

3. Habitat és una entitat sense anim de lucre que té com a objectiu possi-
bilitar el dret a I'accés a I'habitatge digne a persones desafavorides,

a fi de deslliurar-les de I'exclusi6 residencial i perque puguin disposar d’'un
pla d’'acompanyament social que els faciliti la inclusi6 social. Aquesta
tasca la duu a terme en col-laboracié amb altres entitats, i també amb les
administracions publiques.

DODOOODOOOOOOOOOODD

El Programa de ces-
sié d’habitatges per
part de I'Rjuntament
preveu que la Funda-
cié Habitat3 gestioni
els pisos buits cedits
per particulars per
destinar-los a lloguer

social
DODDDDOODOOOOOOOODD

Alguns dels habitatges captats per aquest pro-
grama s’adrecen a la Mesa d’Emergencia Social.

3.4. Convenis amb les entitats financeres

Les entitats financeres disposen d'una gran quan-
titat de pisos buits que han d’ajudar a donar res-
posta a les necessitats d’habitatge assequible de la
ciutat. Des del 2013, I’Ajuntament de Barcelona,
a través de convenis amb entitats financeres, pre-
tén aconseguir que aquestes facilitin habitatge va-
cant de la seva propietat per destinar-lo a lloguer
assequible. Aquest habitatge es destina a unitats
de convivencia en situacié d’exclusi6 residencial
il'adjudicacié la fa 'Ajuntament o alguna entitat
social col-laboradora.

En els acords establerts fins a dia d’avui, les en-
titats financeres han cedit els seus habitatges en
usdefruit a 'Ajuntament per un periode de vuit
anys. LAjuntament, per la seva banda, ha ofert
una contraprestacio mensual per cadascun dels
habitatges, que varia també en funcié de si I'ha-
bitatge esta buit o ocupat, per exemple, per antics
deutors hipotecaris que estan en situacio previa al
llangcament o ocupacions en precari.

En els casos d’habitatges ocupats en precari per
persones vulnerables, '’Ajuntament s’encarrega
de regularitzar-ne la situacié per evitar que les
persones perdin el seu habitatge, sempre que I'in-
forme de serveis socials sigui favorable i es tracti
de persones integrades de manera positiva a la
comunitat. També s’ocupa de la gesti6 dels habi-
tatges que han d’estar al corrent dels pagaments
de la comunitat de propietaris, i alhora revisa que
els habitatges compleixin les condicions adequa-
des per al seu s immediat i, en cas contrari, duu
a terme, a carrec de les entitats, les intervencions
addicionals necessaries.

El pla destaca la necessitat d’estendre aquests
convenis amb les entitats financeres que tinguin
habitatges buits disponibles a la ciutat de Barcelo-
na. A més, s’exploraran les possibilitats juridiques
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Llliurament de claus d'habitatges dotacionals a gent gran a I'entorn Glories.

que atorga la Directiva 2014/24/UE amb vista a
adjudicar una part de les rehabilitacions d’habi-
tatge que contracti el consistori a entitats especi-
alitzades de rehabilitacié d’habitatge a través de
persones vulnerables en procés d’'inserci6.

3.5. Promocio del parc de proteccid oficial

La mobilitzacié i la promocié de nou habitatge
son dues linies d’actuaci6 basiques per incremen-
tar el parc public de la ciutat, que el pla preveu
fer créixer a través de totes les eines que té al seu
abast, com ara la promoci6 publica o la col-labo-
racié amb entitats socials i cooperatives. Concre-
tament, esta prevista la construccié d’'una mitjana
de 1.400 habitatges anuals entre els diferents ope-
radors, durant el periode del pla.

Es evident que per construir habitatge social
nou cal disposar del sol necessari —i tenir pre-
sents els terminis que calen per a la seva execu-
cio— sense oblidar que la seva distribuci6 sigui
equilibrada en el conjunt de la ciutat. Amb aques-
ta finalitat cal impulsar un seguit de planejaments
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urbanistics ja previstos, perd no desenvolupats,
aixi com la seva gestio; incrementar les reserves
per a habitatge amb proteccié oficial en les ope-
racions en sol urba consolidat que es facin, es-
pecialment, als districtes amb més mancances, i
impulsar estrategies que permetin generar nous
habitatges protegits mitjancant la complecié i
I'optimitzacio del teixit urba existent.

La construcci6 del nou habitatge es dura a ter-
me a partir de la promocié directa per part de
I’Administracio a través de I'Institut Municipal de
I'Habitatge i Rehabilitacid, antic Patronat Muni-
cipal de 'Habitatge, i mitjancant la col-laboraci6
amb entitats socials i cooperatives de la ciutat, a
fi d'impulsar un mercat social de I'habitatge. En
aquest cas, ’Administracio facilitara el sol, sense
perdre’n la titularitat, que sempre sera publica,
perque aquests operadors construeixin i, fins i tot,
gestionin nou habitatge assequible.

El nou Institut Municipal de I’'Habitatge incre-
mentara amb forca el seu ritme de producci6 ac-
tual, que passara dels 968 habitatges construits
I'dltim quinquenni als 8.343 previstos per als pro-
xims deu anys.

Respecte al regim de tinenca, ’Ajuntament ha
fet una forta aposta pel lloguer assequible, i aquest
sera majoritari en les promocions que I'Institut
Municipal de 'Habitatge desenvolupi (un 80% del
total). També hi haura un 20% d’habitatge de pro-
teccio oficial en dret de superficie, de manera que
es mantindra en qualsevol cas la propietat muni-
cipal del soli es preveu una part per a compra dels
afectats urbanistics que aixi ho sol-licitin, tal com
indica la normativa.

El nou Institut Municipal de I'Habitatge de
Barcelona sera ’agent principal pel que fa a la
produccié d’habitatge assequible, amb 8.854 ha-
bitatges. D’aquests, el 44% sera habitatge de llo-
guer protegit (3.814 habitatges), el 27% habitatge
dotacional (2.365 habitatges), el 20% habitatge
en dret de superficie (1.760 habitatges) i el 10%
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Esta prevista la construccié duna mitjana de 1.400 habitatges anuals entre els diferents operadors,
durant el periode del pla.

es destinara a afectats urbanistics (915 habitat-
ges). Per assolir-ho, 'IMHAB haura d’augmentar
de manera progressiva la seva capacitat de pro-
ducci6. Durant el primer quinquenni, 2016-2020,
es preveu promoure 3.550 pisos, mentre que du-
rant el segon esta prevista una producci6 anual
de 1.000 llars.

La producci6 de 'TMHAB es complementara amb
la que portaran a terme altres agents, que també
augmentara de manera progressiva al llarg del pla.

* Cooperatives de cessi6é d’us: 500 habitatges, 155
el primer quinquenni i 380 el segon.

¢ Promotores socials, que promouran especial-
ment habitatges en dret de superficie: 700 el pri-
mer quinquenni i 1.150 el segon.

e Operador metropolita d’habitatge assequible:
750 pisos els primers cinc anys (se'n preveu la
constituci6 el 2018) i 1.500 el segon quinquenni.

Pel que fa a la captacié d’habitatge privat, es
preveu captar uns 200 pisos a I’any. També es pre-
veu 'augment del nombre d’ajuts al lloguer con-
cedits, dels 10.000 anteriors, s’estabilitzaran en
uns 13.000 a l'any.
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Alhora, es preveu un augment en la despesa
mitjana anual per ajut, que passara dels 2.111
euros/any del periode 2008-2016 als 2.400 euros/
any. Aquest increment representara una despesa
acumulada pels deu anys del pla de 318 milions
d’euros.

Cohabitatge: cooperatives d'habitatges en
cessié d'ts

Avui, a Barcelona es dona un context d’oportuni-
tat que fa possible i necessari generar un mercat
social de I'habitatge amb un paper important en
la creaci6 d’habitatges assequibles i la recerca de
nous models residencials que potenciin, per da-
munt de tot, la concepcié de I'habitatge com a bé
d’is. A més, la manca important d'un parc asse-
quible a la ciutat fa necessari establir complicitats
amb altres agents interessats a fer de 'habitatge
un dret basic.

En aquest sentit, hi ha una societat civil orga-
nitzada a través d’entitats socials (cooperatives,
fundacions, entitats sense anim de lucre, etc.) que
vol continuar intervenint en la generacio i la ges-
ti6 d’habitatge social des dels parametres d'un llo-
guer que garanteixi I’accés a la poblacié que té in-
gressos baixos. I, a la vegada, hi ha una ciutadania
amb voluntat de generar els seus propis projectes
residencials a partir de nous models de tinenca de
I'habitatge i noves formes de convivencia —com
el model de cessié d’'is en regim cooperatiu o la
masoveria urbana— i amb voluntat de dialogar i
establir acords amb I’Ajuntament per fer realitat
aquestes propostes col-lectives, no especulatives,
d’accés aunallar basades en el suport mutu i el fet
de construir comunitat.

Dins d’aquesta linia d’actuacié, s’emmarquen
les cooperatives de cohabitatge, segons el model
de cooperatives en cessi6 d'ds.

Les cooperatives d’habitatge de cessié d’'us es
caracteritzen juridicament perque la cooperativa
adjudica ales persones socies (mitjancant un con-
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tracte de cessi6 per un periode llarg o indefinit, i a
un preu establert) un dret real d'ds de I'habitatge,
pero en manté la propietat col-lectiva. El pla esta-
bleix que I'impuls municipal es fara segons unes
caracteristiques determinades:

¢ Es posara a disposicié de la cooperativa sol de
titularitat ptblica a partir d'un dret de superficie
per 75 anys.

e S’establira sobre sols destinats a habitatges de
proteccié oficial; per tant, la condicié de la per-
sona cooperativista usuaria estara limitada a
unitats de convivencia amb ingressos mitjans i
baixos.

¢ Es desenvolupara un model residencial més col-
lectiu, amb espais d’ts comunitari.

¢ Caldra edificar o rehabilitar amb qualificacié
energetica alta, estrategies passives i materials
tan sostenibles com sigui possible.

¢ Es promoura 'arrelament al territori.

Per facilitar la implantaci6 d’aquestes coope-
ratives, es treballara en diferents mesures per
difondre el model, facilitar I'activacié de nous
projectes, afavorir la viabilitat economica de les
promocions i millorar 'accessibilitat.

També es preveuen altres modalitats alternati-
ves com ara la masoveria urbana, en la qual la pro-
pietat de I'habitatge en cedeix I'is, per un temps
determinat, a canvi que les persones usuaries
n'assumeixin les obres de rehabilitaci6 i millora
acordades.

Les persones adjudicataries d’aquesta moda-
litat hauran d’estar obligatoriament inscrites al
Registre de Sollicitats, és a dir, hauran de complir
unes condicions i uns criteris economics i socials.

Operador metropolita de lloguer assequible

Aquests models, que han de permetre generar un
canvi de paradigma en el camp de I'habitatge a
la ciutat de Barcelona, es complementaran amb
la creacié d’'una societat mixta, amb participacié
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publica i privada, que amplii la capacitat actual
d’inversi6 i producci6 de pisos de lloguer protegit
de I’Administracio.

Aixi, per augmentar la capacitat técnica i eco-
nomica necessaria per executar '’habitatge po-
tencial assequible a disposicié de I’Ajuntament,
es planteja la necessitat d'incorporar nous agents
que puguin promoure habitatge de lloguer amb
proteccié oficial a la ciutat. Amb aquest objec-
tiu, s’ha previst la creacié d’'una entitat de capital
public i privat que garanteixi el lideratge public
i que tingui com a objectiu la promocio i gesti6
d’habitatge de lloguer assequible a la ciutat de
Barcelona. Es tracta d’'una eina que ja es fa servir
amb exit a ciutats europees com Amsterdam, Vi-
ena, Paris, Estocolm i Berlin, que es basen en un
servei d’habitatge fort i també en una col-labora-
ci6 publicoprivada potent. Totes aquestes ciutats
destaquen que sense la seva housing asociation
no disposarien d'un parc ptblic com el que tenen.

En el cas de Barcelona, la societat estara parti-
cipada per I'’Ajuntament i ’Area Metropolitana de
Barcelona com a entitats publiques i per una em-
presa o un conjunt d’empreses guanyadores d'un
concurs public.

Per garantir el lideratge public del projecte, el
sol municipal que es posi a disposicié mantin-
dra la titularitat publica, els pisos tindran també
aquesta qualificacié i 'adjudicacié es fara des de
I’Ajuntament a través del Registre de sol-licitants.
Es tracta d’'un model que vol incentivar la inversio
social no especulativa en 'ambit de 'habitatge i
que té, entre els seus objectius, facilitar la partici-
pacié comunitaria de veines i veins.

Les noves promocions d’habitatge hauran de
tenir en compte les necessitats especifiques dels
nous models de convivencia, la dotacié d’espais
col-lectius i una atencio especifica a la sostenibi-
litat de I'edificacié. A més, aquest operador tindra
un benefici limitat que es fixara en un 4%.
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Elnou Pla pel Dret a 'Habitatge té un ferm compromis en la promocié de noves tipologies per accedir a 'habitatge, des del cohabitatge fins als habitatges
promoguts per entitats i fundacions.

Altres tipologies per accedir a I'habitatge
A més de les ja citades, Barcelona també impul-
sara altres férmules, com les cooperatives d’habi-
tatge en dret de superficie o gestionades per fun-
dacions i entitats sense anim de lucre. L'objectiu
és mobilitzar al maxim totes les possibilitats per
ampliar el parc public de lloguer. I és que les di-
ferents férmules compleixen un mateix objectiu:
» Garantir I'accés a un habitatge digne i assequible.
e Mantenir la titularitat ptublica del sol.
e Impedir 'especulacié amb I'habitatge.

En el model que s'implementara en les coope-
rativas d’habitatge en dret de supeficie, el que es
ven és el dret de superficie per un periode de 75
anys, ampliable a 90 anys. Un cop finalitzat el ter-

mini, la propietat del que s’hi ha construit a sobre,
passa a ser també municipal, de la mateixa mane-
raquejaho era el sol. Alhora, hi ha un percentatge
del que construeixi la cooperativa que passara a
ser municipal per lloguer public.

Pel que fa al nou model per a fundacions o enti-
tats sense anim de lucre, ’Ajuntament assegurara
la viabilitat del projecte, ja que permet incorporar
propostes de subvencié i ajuda per part de I'admi-
nistraci6 per desenvolupar els seus projectes i evi-
tar el deficit en 'explotacié dels projectes. Alhora,
els habitatges de lloguer hauran d’oferir preus li-
mitats, iguals o inferiors als preus que la llei marca
com a protegits, és a dir, fins a un maxim de 7’28
euros/metre quadrat.

En tots els casos, els adjudicataris han de com-
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plir els criteris establerts, és a dir, les persones ad-
judicataries dels pisos hauran de formar part del
Registre de Sol-licitants.

4. Mantenir, rehabilitar

i millorar el parc actual

Disposar d'un parc residencial en bon estat és es-
sencial per garantir la qualitat de vida i la salut de la
ciutadania. A Barcelona, la politica de rehabilitacio
ha d’esdevenir una politica redistributiva, que inter-
vingui de manera proactiva per garantir les condici-
ons d’habitabilitat, els serveis minims i la millora de
la salut publica. Alhora, cal avancar cap a una poli-
tica d’incentivacié del manteniment preventiu i, per
tant, cap a una cultura del manteniment i la millora
constant dels immobles amb !'objectiu que, pro-
gressivament, s’adeqiin a les necessitats d’accessi-
bilitat i eficiencia energetica, tot garantint la qualitat
ila seguretat del patrimoni arquitectonic.

El pla prioritza la rehabilitaci6 dels habitatges i
dels entorns amb més dificultats, perque la rehabi-
litacié n’augmenti la incidencia alla on és més ne-
cessaria, com els entorns degradats on no es poden
garantir la seguretat i 'habitabilitat, i on la poblaci6
no pot fer-se carrec del manteniment i la millora
dels seus habitatges. Alhora, també preveu I'ts de
la disciplina de I'habitatge en els casos en que les
persones propietaries no mantinguin els seus im-
mobles en bon estat, fet que pot comportar que els
llogaters no visquin en condicions d’habitabilitat.

Per potenciar la rehabilitacid, caldra reforcar
els ajuts a la millora a l'interior dels habitatges,
els ajuts a la cohesi6 i la millora del finangament
de les actuacions perque les persones amb menys
recursos puguin assumir-ne la despesa, aixi com
identificar els entorns urbans on 'actuacié ha de
ser preferent a través de la definicié d’arees de
conservacio i rehabilitacio, i la signatura de con-
venis per millorar els habitatges i els edificis.

Cal continuar esfor¢ant-se a millorar I'accessi-
bilitat, tant dels edificis —fonamentalment amb
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la instal-laci6 d’ascensors— com dels habitatges,
mentre s’inicia la transicié energetica que perme-
ti reduir el risc de pobresa energetica i millorar la
salut de la ciutadania. Per fer-ho, es potencia el
paper de les Oficines de I'Habitatge com a punt
d’'informacio6 i assessorament en relacié amb les
politiques que promouen I'habitatge digne, una
millora de I'eficiencia i 'estalvi energetic.

Per millorar el parc actual, el pla estableix la ne-
cessitat de desenvolupar actuacions en diferents
linies basiques:

e Estendre la cultura del manteniment de 1’habi-
tatge per evitar la degradacié del parc i establir
una politica de rehabilitacié activa basada en el
dret a’habitatge, en la qual es prioritzi la identi-
ficacié de les arees més degradades i que I’Admi-
nistracié n'impulsi la millora.

e Facilitar ajuts i sistemes de financament per a la
seva millora i rehabilitaci6, amb els quals s’arribi
a financar la totalitat de les obres (el 100%) en
cas que la propietat no tingui capacitat per dur a
terme la intervencio.

¢ En el cas que la propietat no assumeixi els seus
deures de conservacio, caldra aplicar la discipli-
na en relacié amb la manca de conservacio.

¢ Buscar mecanismes de financament perque la
poblacié amb més recursos pugui dur a terme la
millora del parc construit sense recérrer a fons
publics.

e Canviar I'escala de les intervencions plantejant
actuacions tant en el nivell de '’habitatge com
en el d'un conjunt d’edificis, d’illa o de superilla.

Alhora, la rehabilitacié ha de preveure també
mesures per evitar la gentrificacié. Els ajuts a la
rehabilitacié han de prioritzar al petit propietari
amb pocs recursos economics i han d’activar me-
canismes per a que les millores que es realitzen
amb aquests fons publics no puguin repercutir en
un augment desmesurat del preu del lloguer que
n’expulsi veins i veines.
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D’altra banda, caldra impulsar el paper de la
rehabilitaci6 com a motor econdmic que permeti
generar ocupacié digna i crear economia local. El
pla indica que la rehabilitacié pot ser una oportu-
nitat per crear llocs de treball i oferir una oportu-
nitat a joves i persones aturades de llarga durada
i d’edat avangada amb dificultats per entrar en el
mercat laboral, ja sigui a través d’empreses exis-
tents, 'impuls de 'emprenedoria per mitja de Bar-
celona Activa—amb plans d’ocupaci6 en el camp
de larehabilitacié—, la creacié de cooperativesila
promoci6 de la contractacié publica. Si tenim en
compte que per cada milié d’euros que s’inverteix
en obra nova es generen deu nous llocs de treball,
ien el cas de la rehabilitacio la xifra passa a ser de
vint llocs, amb la inversié prevista pel consistori
en el nou Pla de I'habitatge es preveu crear 29.000
llocs de treball repartits durant els deu anys.

La millora del coneixement de I'estat del parc
residencial
Per millorar el parc construit, cal tenir un millor co-
neixement del seu estat. Lanalisi especifica del parc
construit s'aprofundira en entorns concrets com
Ciutat Vella, amb uns percentatges d’habitatges en
estat deficient o dolent molt superiors a la mitjana
de la ciutat; els poligons residencials de Sant Marti,
que tenen una problematica especifica pel que fa
a les intervencions publiques efectuades, o els en-
torns de renda alta com I'Eixample, les Corts o Sarria
- Sant Gervasi, on l'infrahabitatge és menys visible.
Entre les actuacions relacionades amb la ne-
cessitat de millorar el coneixement pel que fa a
I'estat dels habitatges, trobem la sistematitzacio
de la informacié en relacié amb 'estat del parc,
I'elaboracié del mapa de les condicions de ’habi-
tatge, la identificacié d’infrahabitatge en entorns
de renda mitjana i alta, 'avaluaci6 i seguiment de
les rehabilitacions fetes amb financament public,
ila creaci6 d'un espai virtual open data de I'estat
del parc residencial.

La ciutat, a través de I'Observatori de Barcelona
per ala Rehabilitacié Arquitectonica (OBRA), porta
a terme un projecte per recollir tota la informaci6
que es genera i que pot permetre coneixer |'estat
del parc residencial actual, i que és fonamental
estructurar i organitzar per poder-ne fer s. La pri-
mera fase del projecte inclou les inspeccions técni-
ques d’edificis, les cedules d’habitabilitat, les obres
de rehabilitacié i reforma, els ajuts a la rehabilita-
ci6, a la instal-lacié d’ascensors i els projectes de
millora d’edificis o de barris d’elaboracié publica.

4.1. Suport a la rehabilitacio

El Pla pel dret a I'habitatge distribueix el pressu-
post per rehabilitacié entre els ajuts, les interven-
cions vinculades a convenis de rehabilitacié i la
intervenci6 directa de I’Administracié en la millo-
ra de l'interior dels habitatges. Aquest es mantin-
dra estable en 20 milions d’euros anuals per part
de I’Ajuntament de Barcelona i 10 milions d’euros
anuals procedents d’altres administracions (300
milions d’euros en el conjunt del pla). Concreta-
ment, s’hi destinen un total de 300 milions d’eu-
ros, és a dir, una mitjana de 30 milions anuals,
practicament el doble que en el pressupost de
plans anteriors.

AJUTS PER A LA REHABILITACIO

2013
2014
2015

2016

3.316  7.246.775,38 € '
1.607 3.708.423,10 €

8.408 23.978.791,25 €
12.337 25.431.083,56 €

e
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El pressupost s’anira traslladant dels ajuts a la re-
habilitaci6, que I'any 2016 van representar el 90%
de la inversio, als convenis i la intervencié a l'inte-
rior dels habitatges. Aixi, mentre que I'any passat
tant els convenis de rehabilitacié com els ajuts a
I'interior dels immobles van ser el 5% de la inversi6
publica, el 2025 la inversi6 publica en convenis re-
presentara un 35%, i la inversié en ajuts a I'interior
dels habitatges un 30%. Per tant, la inversio en ajuts
a la rehabilitacio passara del 90% al 35%, en deu
anys. D’aquesta manera, es passa d'una actuacio
“passiva” vinculada als ajuts per a la rehabilitacio a
una de proactiva vinculada als convenis i ajuts per
a l'interior dels habitatges i adrecada a les unitats
de convivencia amb menys recursos.

Aquests canvis implicaran una reduccié del
nombre d’habitatges i edificis amb millores vin-
culades a la inversio6 publica, ja que la inversié per
llar sera molt diferent a causa tant del tipus d’in-
tervencié com del percentatge aportat per '’Admi-
nistracio. Aixi, la inversié mitjana s’estima en 9.000
euros/habitatge en els casos d’intervencio en els
interiors; en 4.000 euros/habitatge en els convenis
i en 2.500 euros/habitatge en els ajuts. La inversio
en ajuts per a la millora de I'accessibilitat es man-
tindra estable en el 30% de la inversio total.

Convenis amb les comunitats

La politica de rehabilitacié s’anira centrant pro-
gressivament en els convenis de rehabilitacio, que
s’estableixen entre I’Administracio i la comunitat
o les comunitats implicades. Aquests convenis
permeten al consistori treballar directament amb
comunitats que necessiten una atencié més acu-
rada en temes de rehabilitaci6 i atendre les seves
necessitats des d'una estrategia transversal. La
identificaci6 dels entorns on convé aplicar-los ha
de sorgir d'un estudi, ja desenvolupat, que analit-
za les principals dades economiques i socials de
la poblacid, juntament amb l'estat dels habitat-
ges. D’aquesta manera es podra adequar la inter-

SUBVENCIO PUBLICA
EN AJUTSPERALA

REHABILITACIO
D’EDIFICIS

2011-2015 85.100.000 €
2016-2020 116.606.000 €
2021-2025 70.810.000 €

TOTAL 187.416.000 €

INVERSIO PUBLICA 7A
PER A HABITATGES _4.
A TRAVES DE

CONVENIS AMB
COMUNITATS

2016-2020 17.500.000 €
2021-2025 42.500.000 €

TOTAL 60.000.000 €
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vencio6 a la capacitat economica de la comunitat,
abordar les millores de manera progressiva i obte-
nir la cessié d’habitatges, entre d’altres.

Aixo implica un canvi: no és la ciutadania la que sol-
licita un ajut, sin6é que és I’Administracio, que treba-
lla amb les comunitats, la que els proposa un seguit
d’actuacions i subvencions per fer-ho. Es tracta d'una
actuacio proactiva i integral en 'ambit arquitectonic
isocial que ha de permetre abordar la millora de co-
munitats amb problematiques especifiques.

Ajuts per promoure la rehabilitacié de l'interior
dels habitatges

La politica de rehabilitacié de la ciutat s’ha cen-
trat, des de 'any 1985, en els ajuts a la rehabili-
tacié concedits per diferents administracions.
Sota el lema “Barcelona, posa't guapa’, els ajuts
a la rehabilitacié s’han centrat, basicament, en la
millora del paisatge urba de la ciutat, configurat
per 'espai puiblic, perd també pels elements exte-
riors dels edificis, les facanes dels habitatges, tel6
de fons de l'activitat ciutadana. Aquest objectiu
de millora del paisatge urba ha portat implicita la
universalitzacié dels ajuts i, per tant, la no discri-
minaci6 en funcié de la renda de les persones re-
sidents o de les necessitats d’intervenci6 dels ha-
bitatges. S’ha posat una atencié important al que
esta construit, que s’ha centrat en els elements co-
muns dels edificis, especialment fagcanes, accessi-
bilitat i la seguretat estructural; pero s’han ates en
menor mesura les necessitats de les persones que
residien als habitatges i les dificultats d’interven-
ci6 derivades de la seva situacié socioeconomica.
Aquest punt de partida ha permes, juntament
amb la intervenci6 en I'espai public, una millora
important de I'estat del parc edificat, ja que men-
tre el cens de 'any 1991 detectava un 21,9% del
parc en estat ruinds, dolent o deficient, en el cens
de 'any 2011 aquest percentatge s’ha reduit fins
al 10%, pero en certs entorns de Barcelona, on re-
sideix la poblacié de rendes baixes, se segueixen

Ly
HABITATGES 3
s
BENEFICIATSAMB &
AJUTS PER AL SEU
INTERIOR

2016-2020 1.766
2021-2025 4.077

TOTAL 5.843

RECURSOS TOTALS
MOBILITZATS

EN AJUTS PERA

L INTERIOR DELS

HABITATGES

2016-2020 15.894.000 €
2021-2025 36.690.000 €
TOTAL 52.584.000 €
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concentrant les problematiques principals vincu-
lades al'’estat dels habitatges.

Per donar resposta a aquesta realitat, cal desen-
volupar mecanismes d’actuacié nous, ja que el
manteniment deficient de l'interior dels habitat-
ges comporta un problema doble. D'una banda,
afecta negativament la salut dels veins i les veines,
tal com ha posat de manifest I'informe elaborat
per '’Agencia de Salut Publica de Barcelona sobre
salut als diferents barris de la ciutat. D’altra ban-
da, es produeix el deteriorament dels edificis, fet
que provoca la perdua de qualitat de I'espai public
i, per tant, de qualitat de vida de la comunitat.

Aixi doncs, la rehabilitacié de l'interior dels ha-
bitatges existents haura de facilitar el dret a un
habitatge digne. Per fer-ho, cal que els habitatges
siguin segurs, compleixin les condicions d’habi-
tabilitat, siguin accessibles, tinguin condicions
adequades de confortabilitat termica i aillament
acustic, i disposin d’instal-lacions adients i lliu-
res de materials contaminants. D’altra banda, cal
iniciar el cami cap a la transicié energetica que
permeti reduir els consums d’aigua i energia i que
faciliti la introducci6 d’energies renovables.

El nou pla habilita noves linies de subvencions
per a petites i petits propietaris que necessiten
suport per a la rehabilitacié de I'interior dels seus
habitatges, ajuts que poden arribar a cobrir fins al
100% del cost de les obres de millora.

Iniciar la transicié energetica i prevenir
la pobresa energética
Cal reduir el consum energetic de la ciutadania
per aconseguir reduir la factura energetica i am-
biental. Barcelona ha assumit diferents compro-
misos internacionals en la lluita contra el canvi
climatic, entre els quals cal destacar el Pacte d’al-
caldes per I'energia i el clima, que engloba la miti-
gaci6 del consum, I'adaptacio al canvi climaticila
garantia a 'accés a l'energia.

Els habitatges de la ciutat tenen un gran poten-

DODOOOOOOOOOOOOOODD
El nou pla habilita
noves linies de sub-
vencions per a petits
propietaris que ne-
cessiten suport per
alarehabilitacié de
I'interior dels seus
habitatges, ajuts
que poden arribar a
cobrir fins al 100%

del cost de les obres
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cial d’estalvi energetic i un important cami per
recorrer en la introduccié d’energies renovables.
La millora del parc residencial permetra, alhora,
reduir el risc de pobresa energetica dels residents
i millorar-ne la salut, ja que el mal estat dels habi-
tatges, vinculat a la pobresa, genera problemes de
salut i redueix I'esperanca de vida.

Per fer-ho possible, es potenciara el paper de les
Oficines de I'Habitatge com a punt d’informacio i
assessorament per a la ciutadania en relacié amb
les politiques que promouen 'habitatge digne i
una millora de 'eficiencia i I'estalvi energetic, i
s’aprofundira en els requisits de millora energeti-
ca vinculats als ajuts per a la rehabilitacié i I'exi-
gencia de resultats en les intervencions que reben
ajuts publics. Finalment, s’afavorira I'tis de mate-
rials d’origen local procedents de la valoritzaci6
de residus en les obres de rehabilitacio*.

Millora de l'accessibilitat

Es important destacar que l'accessibilitat ha mi-
llorat molt els darrers anys, perd la meitat dels
habitatges de la ciutat encara no compleixen les
condicions d’accessibilitat, i I'any 2011 el 27,1%
del parc de la ciutat no disposava d’ascensors. Les
dificultats principals per instal-lar-los se centren
en tres grans aspectes: la impossibilitat tecnica, la
manca de recursos economics i les dificultats de
gesti6 dins la mateixa comunitat de veins.

La rehabilitaci6 ha de permetre la instal-lacié
d’ascensors i garantir 'accessibilitat, tant a I'edifici
com a l'interior dels habitatges. D’altra banda, és
necessari que les millores fisiques no es bloquegin
per lamanca d’acord a la comunitat i, per tant, cal-
dra reforcar els mecanismes de mediacio actuals.

Pel que fa a 'actuacié fisica, es mantenen els
ajuts per instal-lar ascensors i es potencien els

*Trobareu informacié ampliada sobre els Punts d’Atenci6 a la Pobresa
Energetica en el capitol 1, dins d’Oficines de 'Habitatge.
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ajuts per a la cohesio, perque la dificultat econo-
mica no sigui el problema principal. Perdo també
caldra desenvolupar els ajustos al planejament
necessaris, a través de la iniciativa publica, per
possibilitar la instal-lacié d’ascensors exteriors.

En els casos en que no sigui possible instal-lar
els ascensors, caldra establir programes per bus-
car mecanismes de resolucié de necessitats mu-
tues, per exemple, amb les Oficines de I'Habitatge
com a punts de trobada actius de mediaci6 entre
la ciutadania.

4.2.Pla debarris

Limportant esfor¢ que ha fet Barcelona per millo-
rar el parc construit a través dels ajuts per a la re-
habilitacié no ha tingut els mateixos efectes a tota
la ciutat. Les persones prescriptores de rehabili-
tacions han fomentat la rehabilitaci6 entre comu-
nitats amb capacitat economica o que ja tenien
iniciativa per rehabilitar, i han quedat al marge les
zones més degradades i socialment més vulnera-
bles on manca proactivitat per portar a terme les
millores. A aquesta realitat s’afegeix la dificultat
d’abordar la millora dels edificis per part de co-
munitats no constituides.

Aixi doncs, es fa necessaria una actuacié proac-
tiva en aquests entorns, una actuacié que faciliti
la millora de les condicions de seguretat, habita-
bilitat, accessibilitat i eficiencia energetica dels
edificis i els habitatges. Per fer-ho possible, des del
mes de gener del 2016 esta en marxa el Pla de bar-
ris, que busca una implicaci6 activa de la comu-
nitat per millorar els seus habitatges i 'acompa-
nyament en aquest procés. Aquest pla es planteja
amb un horitzé temporal de deu anys, pels quals
es defineixen uns eixos estrategics i una aplicacio
a través de plans concrets quadriennals. L'objec-
tiu del Pla de barris és actuar davant de la situa-
ci6 de desigualtat d’alguns ambits de la ciutat de
manera transversal i integral amb mesures per
promoure tant la dinamitzacié econdomica com la

2016-2020
2021-2025

TOTAL

DEOOOOOOOOOOOOOODD>
El Pla de barris
busca la implicacié
activa de la comu-
nitat per millorar
els seus habitatges

i 'acompanyament
en aquest procés
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HABITATGES
AMB AJUTS PERA
L'ACCESSIBILITAT

a

15.835
12.908
28.743

cohesio social en aquests territoris.

El Pla de barris es planteja quatre objectius
principals:

e Recuperar i impulsar I'activitat economica als
barris.

* Donar resposta als deéficits urbanistics, a la baixa
qualitat dels habitatges, a la manca d’equipa-
ments i fomentar-ne I'accessibilitat i centralitat.

» Establir accions d’atenci6 i millora de les condi-
cions de vida de la poblacié.

* Apoderar els veins i les veines a fi d’organitzar-se
i establir objectius i actuacions de millora de la
vida col-lectiva al barri.

Aquestes actuacions requeriran un treball en
tres fronts: detectar problematiques; establir un
sistema de suport tecnic que faciliti la detecci6 i
la definicié de I'actuacio i I'execucié de la inter-
vencié a través de mecanismes que potenciin
I'ocupacio de la poblacié de les arees afectades, i
activar el seu teixit comercial i de serveis.

Lambit de treball especific es correspon amb el
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que s’ha anomenat Eix Besos, Eix Muntanya, Ma-

rines i Ciutat Vella. LEix Besos inclou els distric-

tes de Sant Marti, Sant Andreu i Nou Barris. LEix

Muntanya inclou els districtes d'Horta-Guinardé

i Sarria-Sant Gervasi. Leix Marines se situa inte-

grament a Sants-Montjuic. S’actuara en aquells

barris on hi hagi més concentracié de situacions
de vulnerabilitat social, derivada de deficits ur-
banistics, baixa qualitat de 'habitatge, deficits
d’equipaments o falta d’activitat economica, per
la qual cosa caldra desenvolupar politiques inte-
grals i transversals.

Pel que fa a I'habitatge, es preveu desenvolupar
actuacions en les linies segiients:

* Programes de mediaci6 i suport a la convivencia
i al funcionament de les comunitats de veins. Es
preveu un programa similar a “Escales: per una
convivencia saludable”, que ja es desenvolupa al
Clot-Camp de I’Arpa i que té com a objectiu in-
crementar els espais de contacte comunitari que
facilitin la creacié de vincles entre les persones
del barri, aixi com oferir suport i recursos per
promocionar la salut mental comunitaria, espe-
cialment en domicilis i escales de veins i veines
on hi hagi dificultats de convivencia.

* Programes de suport a les persones reallotjades.

e Programes de reforc tecnic de les Oficines de
I'Habitatge per facilitar la realitzaci6 de diferents
tasques: inspeccions tecniques de I'edifici, pro-
jectes de rehabilitacio, obtencié d’ajudes o sig-
natura de convenis amb propietats / comunitats
de propietaris per a les rehabilitacions o facilitar
tramits, entre d’altres. Compra / obtenci6 d’ha-
bitatges buits. Intervencié en “edificis vulnera-
bles”, amb una atenci6 especial a '’habitabilitat,
la dignificaci6 dels espais comuns, I'aprofita-
ment d’energies renovables i I'adaptacié d’ha-
bitatges: instal-lacions, banys i cuines, fusteria
i doble vidre. En relacié6 amb els ascensors, es
complementaran, en cas necessari, els ajuts
generals de la ciutat. Convenis amb empreses

DODOOOOOOOOOOOOOODD
L'Ajuntament de
Barcelona s’ha
compromeés amb la
ciutadania a crear un
servei piblic d'habi-
tatge potent, i una
bona eina per fer-ho
possible és aquest
ambiciés pla
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d’inserci6 laboral i Barcelona Activa per reforgar
I'ocupacio local.

Apunt final

A tall de conclusions, cal apuntar que el nou Pla
pel dret a I'habitatge 2016-2015 busca revertir
I'endarreriment historic en materia de politica
d’habitatge que pateix la ciutat i fer que disposar
d’una llar a Barcelona sigui un dret. Es per aixo
que el pla s’ha concebut com un instrument de
llarga durada que incidira en quatre eixos estrate-
gics, tots ells clau a curt, mitja i llarg termini: pre-
venir i atendre I’emergencia habitacional i 'exclu-
si6 residencial en una época en que, fruit de les
conseqiiencies de la crisi i del gran nombre d’hi-
poteques que es van signar i el fort creixement del
preu de I'habitatge, especialment dels lloguers,
han augmentat els desnonaments; garantir el bon
us de 'habitatge, especialment en un moment
com l'actual, amb una forta demanda de pisos
turistics i un increment dels preus dels lloguers;
ampliar el parc assequible per poder donar res-
posta a les necessitats de la ciutadania que viu en
situacio precaria, i mantenir, rehabilitar i millorar
el parc actual, fent especial incidencia als entorns
més degradats i, especialment, en aquelles unitats
de convivencia amb menys recursos per garantir
I'habitabilitat dels propis habitatges, ja que tot
plegat ajudara a incrementar la qualitat de vida i
la salut dels barcelonins i les barcelonines i a ge-
nerar llocs de treball.

LAjuntament s’ha compromes amb la ciutada-
nia a crear un servei ptblic d’habitatge potent, i
una bona eina per fer-ho possible és aquest am-
bicids pla. Pero és necessaria la implicacio de les
diferents administracions —especialment per
poder portar a terme canvis legislatius i estructu-
rals—, institucions i agents vinculats al sector per
fomentar i defensar el dret a I'habitatge.
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i Celobert, a partir d'un encarrec de I'Area

d’'Habitatge de I’Ajuntament de Barcelona,
iniciem la coordinacio i la redaccié del Pla pel dret
al’habitatge de Barcelona.

Aquest pla es desenvolupa en un moment es-
pecialment singular, marcat, d'una banda, per un
llarg periode de crisi habitacional, iniciat el 2007
amb l'esclat de la bombolla immobiliaria, que ha
deixat a la ciutat de Barcelona milers de desno-
naments i persones en situacié de vulnerabilitat,
amb moltes dificultats per satisfer les necessitats
basiques més essencials, entre les quals 'accés i el
manteniment d'un habitatge digne i adequat.

D’altra banda, se situa en una ciutat que, si bé
des del 2004 ha fet un progrés en el desplegament
deles politiques d’habitatge, té un gran recorregut
per davant per situar-se a ’altura de ciutats euro-
pees de referencia com Amsterdam, Viena, Paris o
Berlin, especialment pel que fa a la disponibilitat
d’'un parc public d’habitatge rellevant destinat a
politiques socials.

Aixi doncs, ens trobem en un context que plan-
teja la necessitat urgent d’atendre, revertir i pre-
venir 'emergencia habitacional a la ciutat, pero,
ala vegada, treballar amb una mirada a més llarg
termini que permeti dissenyar politiques i meca-
nismes per avancar cap a una ciutat amb més i

E 1 novembre del 2015 les cooperatives Lacol
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Niria Colomé
Arquitectadela
cooperativa Celobert

Arnau Andrés
Arquitecte
de la cooperativa Lacol

El procés de redaccié del Pla
Un punt de partida

millors eines per garantir el dret a I'’habitatge i a

la ciutat. Es decideix, doncs, fer un pla a deu anys

que permeti incorporar objectius amb aquest do-
ble horitzé temporal i dotar la ciutat d'un potent
servei public d’habitatge.

Destaquem, a continuacié, dues decisions de
partida que condicionen el procés de redaccié del
plaien marquen el desenvolupament.

1. En primer lloc, es vol que sigui un pla desenvo-
lupat amb molta col-laboracié de la ciutadania.
La definici6 dels mecanismes de participacio
sera, doncs, un dels aspectes que centraran els
debats inicials del procés de treball.

2. En segon lloc, a diferencia dels plans anteriors,
s’aposta per portar la planificacié de les politi-
ques d’habitatge al nivell de districte. Un nivell
més proper als barris i la ciutadania, des d’on es
poden establir diagnosis i plantejar actuacions
més ajustades a les necessitats concretes dels
diferents territoris.

Amb tot, el Pla inclou quatre apartats:
I. Analisi i diagnosi.
II. Pla pel dret a ’habitatge. Reptes, linies estrate-
giques, linies d’actuaci6, actuacions i estudi eco-
nomic i financer.
III. La situaci6 als districtes. Analisi i diagnosi al
nivell de districte i recull de les actuacions descri-
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Habitatges amb serveis per a Gent Gran Can Travi, Barcelona..
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tes a la part II que cal potenciar en ambit de dis-
tricte d’acord amb les necessitats especifiques de
cada territori.

IV. Col-lectius. Analisi i diagnosi de la situaci6 de
col-lectius especialment vulnerables i recull de les
actuacions descrites a la part IT que cal potenciar
per donar resposta a les necessitats especifiques
de cada col-lectiu. Aquests col-lectius son: les per-
sones joves, les persones immigrants, les llars mo-
noparentals femenines, la gent gran i les persones
amb discapacitat.

Pas a pas

S’inicien els treballs elaborant una analisi i di-
agnosi per als deu districtes entre novembre del
2015 i gener del 2016. Al llarg del gener del 2016,
es porta a terme una trobada amb cadascun dels
equips de districte on participen les persones que
encapcalen la conselleria del districte, la gerencia,
serveis socials, serveis tecnics, I'Oficina de I'Ha-
bitatge i la conselleria d’habitatge del districte.
Aquestes trobades permeten completar I'analisi
i la diagnosi amb el coneixement des del mateix
territori i recollir les primeres propostes respecte
a les politiques d’habitatge que caldra desenvo-
lupar. Aquesta analisi territorial permet bastir i
completar les dades estadistiques de I'analisi al
nivell de ciutat.

Ala vegada, partint de I'analisi i la diagnosi ini-
cials, es plantejal’esquema sobre el qual es preveu
estructurar les actuacions en materia d’habitatge
recollides en el pla. Aquestes actuacions s’inscriu-
ran en quatre linies estrateégiques: a) Prevenir i
atendre I'emergencia habitacional, b) garantir el
bon ts de I'habitatge, c) ampliar el parc assequi-
ble i d) mantenir, rehabilitar i millorar el parc ac-
tual, i en diverses linies d’actuacié.

Entre els mesos de febrer i marc es porta a ter-
me el procés participatiu. Aquest s’integra dins
el mateix procés previst per a l'elaboracié del Pla
d’actuacié municipal i els plans d’actuacié de dis-
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Entre els mesos de
febrer i marc del XX,
se celebren dues ses-
sions de participacié
per districte, en dos
barris diferents, per
intentar, d'aquesta
manera, conéixer
diferents realitats i

propostes
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tricte. Se celebren dues sessions de participacio
per districte, en dos barris diferents, per intentar,
d’aquesta manera, coneixer diferents realitats i
propostes. En aquestes sessions s’elabora una di-
agnosi conjunta per detectar necessitats i reptes
pel que fa a I'habitatge i es prioritzen actuacions
per impulsar en els diferents barris segons un
conjunt de primeres propostes presentades per
I'equip municipal d’habitatge per al Pla d’actua-
cié municipal. El procés participatiu conclou el 2
d’abril, amb una trobada en ambit de ciutat cele-
brada a les Cotxeres de Sants, on es comparteixen
els resultats de les vint sessions de participacio
dutes a terme als districtes i es debat amb veines
iveins i els responsables de 'equip municipal so-
bre les estrategies i les propostes per a la ciutat.

A banda d’aquestes sessions, també se celebra
una sessié de participacié oberta a totes les tec-
niques i els tecnics municipals, aix{ com reunions
especifiques amb persones de diferents arees de
I’Ajuntament i representants de col-lectius especi-
alment vulnerables que, com s’ha dit, tindran un
apartat especific en el Pla.

Entre abril i juliol del 2016 es dona la forma de-
finitiva al Pla pel dret a 'Habitatge, aixi com a la
resta de parts del Pla. En aquesta fase, destaca el
desenvolupament de 59 actuacions, que estructu-
ren la proposta i es plantegen amb la voluntat de
concretar els compromisos municipals que assu-
meix el Pla, aixi com facilitar el seguiment poste-
rior per part dels grups politics, les entitats socials
ila ciutadania. Complementariament, es fixen els
objectius quantitatius que preveu el Pla, aixi com
la seva calendaritzacio, gesti6 i seguiment. Aques-
tes determinacions es defineixen de manera trans-
versal amb les gerencies dels diferents organs que
desenvolupen les politiques d’habitatge, aixi com
amb el personal tecnic responsable de gestionar,
coordinar i executar les diverses actuacions.

El Pla pel dret a I'habitatge inicia la seva tra-
mitacié el novembre del 2016, periode en que es
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Ens trobem en un context que planteja la necessitat urgent d'atendre, revertir i prevenir l'emergencia habitacional a la ciutat, pero, a la vegada, treballar amb una mirada a
meés llarg termini. Imatge del ple del Consell de I'Habitatge Social de Barcelona.
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recullen les al-legacions a la proposta i es fa la
presentacié del document resultant als diferents
grups politics, i a les sectorials d’habitatge de tots
els districtes. El Pla s’aprova finalment a la sessio
plenaria del 27 de gener de 2017.

Cal destacar, finalment, que en la redaccié del
Pla es disposa, en primer lloc, de 'analisi i la di-
agnosi de la situacié de I'habitatge a Barcelona
elaborades per 'lERMB, pels investigadors Car-
les Donat i Albert Cénsola. A més, en el procés de
redaccié hi participen els economistes Sara Mur i
Joaquim Clusa, concretament en 'elaboracié de
I'estudi econodmic i financer, aixi com els professors
de Dret Administratiu de la Universitat de Barcelo-
na Juli Ponce i Domenec Sibina, que intervenen en
la redacci6é de la memoria juridica del Pla. També
hi col-labora I’advocada Dolors Clavell, que porta a
terme un seguiment del procés de redaccio.

Un gran pas endavant en I'impuls
de les politiques d'habitatge
El Pla pel dret a I'habitatge de Barcelona aprovat
significa 'activacié d’'un amplissim ventall d’ins-
truments en materia d’habitatge a disposici6 dels
governs locals. La situacié particular de Barce-
lona, amb una capacitat economica i operativa
exclusiva en el territori catala, permet potenciar
al maxim tots aquests instruments. Per exemple,
intensificant la creacié d'un parc d’habitatge as-
sequible de lloguer a través del IMHAB, aixi com
d’altres actors socials del territori; detectant el
parc d’habitatge vacant, augmentant la disciplina
en materia d’habitatge i millorant els incentius
per a la seva mobilitzacié cap a I’habitatge asse-
quible; impulsant la rehabilitacié del parc d’habi-
tatge amb criteris de retorn i redistribucié social
o, logicament, posant tots els recursos necessaris
per atendre i revertir les situacions d’emergencia
habitacional a la ciutat.

Es cert, pero, que, a Barcelona, les situacions
d’emergencia, les dinamiques de substitucié de la

DODOOOOOOOOOOOOOODD

També es va celebrar
una sessio de partici-
pacio oberta a totes
les técniquesiels
técnics municipals,
aixi com reunions
amb representants
de co lectius i enti-

tats veinals.
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poblacid, la pressio turistica, les operacions espe-
culatives i I'increment de preus també es presen-
ten amb una gran intensitat que fan necessaries
totes les mesures previstes, aixi com I'actuacio en
diferents nivells institucionals, per part de la Ge-
neralitat i 'Estat, per habilitar altres instruments,
fora de les competéencies municipals, que perme-
tin defensar el dret fonamental a 'habitatge i a la
ciutat.

Caldra, doncs, mantenir el llist6 ben alt, portant
endavant les mesures i els objectius previstos en
el Pla i, a la vegada, actualitzant, millorant i am-
pliant I'accié municipal, amb la collaboracié de
tots els agents —entitats i moviments socials, par-
tits politics i ciutadania—, per donar resposta a les
necessitats d'una realitat en que cada dia s’accen-
tua més la dicotomia entre dret a '’habitatge i la
concepcio d’aquest com a mercaderia a merce de
les dinamiques del mercat.






nnnnn



101NN IIIIIIIIII))

y
I n d. e X A. Preveniri atendre I'emergéncia habitacional i I'exclusio residencial
annex Al. Prevenci6 de I'exclusié residencial

Al.1 Ajuts socials relatius a I'allotjament, facilitats per serveis socials

Al.2 Reforg del paper de les Oficines de 'Habitatge

Al.3 Atenci6 a la pobresa energetica

Al.4 Mesures relacionades amb I’envelliment de la poblacio

Al.5 Mesures per a I’acollida de persones refugiades

AZ2. Atenci6 a les persones en procés de perdua de I'habitatge

A2.1 Servei de mediacio per a casos de dificultat de pagament de lloguer i hipoteca

A2.2 Mecanismes de seguiment i acompanyament als desnonaments

A2.3 Sancions a grans propietaris que no ofereixen habitatge de lloguer social

A3. Atenci6 a les persones que no poden accedir a un habitatge digne

A3.1 Atenci6 a la situaci6 habitacional als assentaments

A3.2 Atenci6 a les persones sense llar

A3.3 Intervencid en les ocupacions a precari

A3.4 Actuacié en casos d’infrahabitatge

A3.5 Actuacié en casos d’habitatges sobreocupats

A3.6 Extensi6 dels programes per compartir habitatge

A3.7 Ampliaci6 de la dotacié d’allotjaments

B. Garantir el bon tis de I'habitatge
B1. Mobilitzacié dels habitatges buits
B1.1 Realitzaci6 de censos d’habitatges buits
B1.2 Sancions als habitatges buits
B2. Manteniment de I'Us residencial i els residents
B2.1 Deteccié i sanci6 de casos d’assetjament immobiliari
B2.2 Modificaci6é normativa del planejament per evitar la substitucié de I'ts residencial
B2.3 Incorporacio de les propostes dels plans relatius a I'ds turistic
B2.4 Mesures de seguiment i control del preu del lloguer lliure
B3. Millora del coneixement i la gestio del parc public
B3.1 Inspeccio, regularitzacio i sancié dels mals usos del parc public de lloguer
B3.2 Reformulacio del Registre de sollicitants d’habitatge amb protecci6 oficial de Barcelona (RSHPOB)
B3.3 Adjudicacié d’habitatge ptblic als diferents col-lectius demandants
B3.4 Ampliacié de 'abast de la Mesa d’emergencies socials
B3.5 Dotacié d’habitatges a la Mesa d’accés d’entitats a habitatges publics d’inclusio
B3.6 Coresponsabilitzaci6 dels llogaters del fons social d’habitatge
B3.7 Ampliaci6 de I'actuaci6 del Servei de Prevencio, Intervenci6 i Mediaci6 en Habitatges Ptiblics
B3.8 Desplegament d'una eina per gestionar la demanda d’habitatge assequible
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C. Ampliar el parc assequible
C1. Augment del parc public actual
C1.1 Generacié6 de nous solars per a habitatge amb protecci6 oficial i dotacional
C1.2 Desplegament de nous models d’habitatge de proteccio oficial
C1.3 Promoci6 de nou habitatge amb protecci6 oficial i dotacional
C1.4 Compra d’habitatges i edificis per destinar-los a lloguer public
C1.5 Creaci6 d’habitatge amb proteccio oficial i dotacional en sol urba consolidat
C2. Extensi¢ i millora dels ajuts al lloguer
C2.1 Ajuts al pagament del lloguer per al manteniment de '’habitatge
C2.2 Suport al’accés a I'habitatge de lloguer
C3. Mobilitzacié d'habitatge provat cap a 'habitatge assequible
C3.1 Registre de solars vacants i promoci6 d’habitatge assequible als solars vacants
C3.2 Captaci6 d’habitatge privat per destinar-lo a lloguer assequible
C3.3 Generaci6 d’habitatge assequible a través de la rehabilitacié
C3.4 Convenis amb entitats financeres per a la cessié d’habitatge
C4.Impuls del mercat social
C4.1 Impuls al model de cooperatives d’habitatge de cessié d’ds: cohabitatge
C4.2 Impuls a la masoveria urbana
C4.3 Creaci6 d'una Associaci6 d’'Habitatge Assequible, per a la produccié i gestié de I'habitatge
C4.4 Promoci6 d’habitatges de lloguer assequible per part d’entitats socials

D. Mantenir, rehabilitar i millorar el parc actual
D1. Ampliacié del coneixement de 'estat del parc d'habitatge privat
D1.1 Sistematitzaci6 de la informacio en relacié amb I'estat del parc
D1.2 Mapa de les condicions de 'habitatge
D1.3 Identificacié d’infrahabitatge a entorns de renda mitjana i alta
D1.4 Espai virtual open data de I'estat del parc residencial (OBRA)
D1.5 Avaluacié i seguiment de les rehabilitacions fetes amb finangament public
D2. Establiment d'una politica de rehabilitacié amb enfocament més social
D2.1 Promocio de la cultura del manteniment i la rehabilitacié dels habitatges
D2.2 Disciplina en relacié amb la manca de conservacié dels habitatges
D2.3 Ajuts a la rehabilitaci6
D2.4 Establiment de mecanismes actius de rehabilitacié
D2.5 Rehabilitaci6 dels poligons residencials
D2.6 Pla de Barris
D2.7 Intervencio als entorns amb afectacions
D2.8 Millora de I'accessibilitat als habitatges
D3. Millora de la capacitat d'intervencio de la politica de rehabilitacio
D3.1 Implantacié de nous mecanismes per facilitar el financament de les rehabilitacions
D3.2 Foment de 'ocupaci6 digna a través de la rehabilitacio



Cada un dels quatre grans eixos incorpora diverses linies d'acci6 que, al seu torn, es concreten en 59 actuacions.




Al. Prevencio de I'exclusio residencial

Escenari temporal: 2016 — 2017

EIX ESTRATEGIC

A. Preveniriatendre 'emergencia habitacional i
I'exclusid residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.1. Prevenci6 de I'exclusioé residencial

e Drets Socials destina anualment part del seu pres-
supost a ajuts al pagament de habitatge: ajuts a
'allotjament i el manteniment de I'habitatge des-
tinades a les unitats de convivencia que serveis
socials fa seguiment, ajuts al lloguers dels habitat-
ges inclosos al fons social i ajuts al pagament del
deute d’habitatges del propi Fons social.

* Per tal d’oferir una atencié integral a la ciutada-
nia en situacié d’exclusio residencial o en risc
d’exclusio, caldra intensificar la coordinacié
entre les Oficines de I'Habitatge i els serveis soci-
als territorials.

* Els mecanismes de coordinacié passen per: faci-
litar el traspas d’informacié entre els dos serveis
per tal d’evitar que les persones ateses hagin de
portar dues vegades la mateixa informacio, de-
terminar que tots els perceptors d’ajuts al Fons
Social de Lloguer puguin disposar d’acompanya-
ment social i establir taules d’habitatge als dis-
trictes per permetre 'intercanvi d'informacio.

Escenari temporal: 2016 — 2018

EIX ESTRATEGIC

A. Preveniriatendre l'emergencia habitacional i I'exclusié residencial
LINIA ESTRATEGICA

A.1. Prevenci6 de I'exclusi6 residencial

e Les Oficines de 'Habitatge son el punt de contacte de la ciutadania
amb la politica d’habitatge de la ciutat.

* Cal millorar-ne la visualitzaci6, doncs només el 27,2% de les persones
enquestades per avaluar els serveis oferts per Drets Socials, coneixia
la seva existencia. Segons la franja d’edat, el col-lectiu que més desco-
neix les oficines és el de la gent gran. En termes de recursos, els immi-
grants son dels col-lectius que menys coneixien les oficines.

» Caldra desenvolupar una campanya informativa a escala de ciutat pero
tenint en compte les particularitats i necessitats de cada districte.

* Algunes mesures:

- Ampliar I'horari d’atenci6, actualment tots els matins i una tar-
da, amb la finalitat que hi tingui accés tota la poblacié.

- Millorar la coordinacié informatica entre les Oficines de I'Ha-
bitatge i altres serveis municipals com els Punts d'Informacié
Jove). els serveis socials o els districtes.

- Impulsar la tramitacié electronica dels ajuts.

- Reforcar I'equip de les Oficines reforcant el paper de coordinacié
imillora i el d’assessorament tecnic i juridic, entre altres.

- Oferir formaci6 al personal de les oficines en aquells temes que
es vol impulsar com els models alternatius d’accés a I’habitatge
o el dret a I'habitatge.
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Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre 'emergéncia habitacional
il'exclusio residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.1. Prevenci6 de I'exclusié residencial

* Donat que les Oficines de I'Habitatge son espais de re-
ferencia en 'atenci6 de persones en situacié de pobresa
energetica s’ha optat per integrar-hi aquests serveis com a
Punts d’Atenci6 a la Pobresa Energetica.

e Serveis que s’ofereixen:

- Tramitaci6 d’ajuts al pagament dels subministraments
ila negociacié amb les companyies subministradores

- Assessorament i formacio6 a les persones que volen
optimitzar el seu consum energetic.

- Assessorament per a la millora de I'eficiencia energeti-
ca als habitatges.

* S’ha implementat un telefon d’atencio a la pobresa ener-
getica.

¢ Aquests punts son espais que han de permetre posar en
marxa iniciatives en el camp de 'eficiencia i el consum
responsable als habitatges reproduibles a escala de ciutat.

* També s’inicia el procés per a que els habitatges titularitat
de 'IMHAB tinguin subministraments energetics d’em-
preses que respectin els estandards socials i mediambi-
entals definits per ’Ajuntament, amb preferencia per les
cooperatives i, especialment, les prosumidores.

Escenari temporal: 2016 — 2018

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre 'emergéencia habitacional
il'exclusio residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.1. Prevenci6 de I'exclusié residencial

* Les projeccions demografiques apunten a una intensifica-
ci6 del procés de maduracio i envelliment de la poblacio, i
per tant, cal destinar una especial atencié a aquest col-lec-
tiu. Concretament a vetllar per la seva deguda qualitat de
vida.

¢ El criteri d'intervencié fonamental sera el manteniment de
les persones al seu habitatge sempre que aixo sigui possi-
ble. Per aconseguir-ho s'impulsara: La millora de I'habitat-
ge actual: En casos de manca de recursos, la despesa que
suposa per exemple un ascensor o altres problematiques,
I’Ajuntament pot subvencionar-ho a través dels ajuts a
la cohesio o els que ofereix el Consorci de I'Habitatge de
Barcelona per millorar els habitatges.

* Potenciar la possibilitat de compartir '’habitatge que per-
met fer front a les mateixes despeses, a través de progra-
mes com “Viure i Conviure”.

* Dotaci6 als habitatges particulars dels serveis propis
d’habitatges per gent gran, per allargar 'autonomia de les
persones.

¢ En aquells casos que no sigui possible que la persona se-
gueixi residint al seu habitatge, caldra generar nous espais
residencials, ja siguin habitatges dotacionals amb serveis o
places a residencies de gent gran.
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Escenari temporal: 2016 — 2020

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre I'emergéncia habitacional
i 'exclusio residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.1. Prevencio de I'exclusio residencial

¢ Davant la situacié de crisi humanitaria internacional que
esta vivint el mon, segons dades de 'TACNUR I'any 2014,
gairebé 14 milions de persones van abandonar casa seva
a causa de conflictes armats o desastres naturals, entre
altres.

* Més de la meitat de refugiats de tot el mén provenen de
Siria, '’Afganistan i Somalia.

* Des del 2015 que funciona “Barcelona, ciutat refugi” per
preparar la ciutat per acollir donant i garantint serveis i
necessitats dels refugiats.

e Algunes mesures:

- Definici6 de 'estrategia i del model d’acollida

- Atendre a les persones refugiades que ja sén actual-
ment a la ciutat

- Coordinar tasques de voluntarietat, sensibilitzacio i
educacio.

- Impulsar la coordinacio i el suport entre ciutats i mu-
nicipis europeus

A2. Atencioé a les persones en procés de pérdua
de I'habitatge

Escenari temporal: gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

A. Preveniriatendre 'emergencia habitacional

il'exclusio residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.2. Atenci6 a les persones en procés de perdua de I'habitatge

* Limpagament de 'habitatge es déna tant en casos de llo-
guer com d’hipoteca, en aquest sentit les Oficines de 'Ha-
bitatge ofereixen serveis de mediacio.

¢ La mediacio en els impagaments al lloguer, passa tant per
reforcar el personal com els ajuts al pagament i al deute
del lloguer, que hauran de ser prou flexibles com per aten-
dre la diversitat de situacions.

* Respecte a la mediaci6 per afrontar la hipoteca hi ha dues
alternatives:

- Per fer front a un deute puntual activant a través de les
Oficines de 'Habitatge el corresponent ajut sempre que
existeixi una disponibilitat de seguit pagant la hipoteca.

- En cas d’haver de negociar amb una entitat financera
unes millores condicions hipotecaries que permetin a
la unitat de convivencia mantenir I’habitatge, s’acce-
dira al servei d’Ofideute que de forma coordinada amb
I’Agencia de 'Habitatge de Catalunya (AHC) es presen-
tara una proposta a I'entitat.

e Impulsar la unificaci6 dels serveis vinculats als casos d'im-
pagament, tant de lloguer com hipoteca, amb els progra-
mes de desnonaments i del parc de lloguer public, per tal
d’oferir un servei integral.
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Escenari temporal: gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre 'emergéncia habitacional

il'exclusio residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.2. Atenci6 a les persones en procés de perdua de I'habitatge

¢ Aprofundiment en els protocols d’actuacio per evitar i
atendre els desnonaments.

¢ La Taula de Desnonament del districte permet coordinar
els agents que intervenen en el procés de llancament i
definir I'actuaci6 més adequada a cada cas. Aquesta taula
es composa d’'un tecnic del districte, de la Unitat Contra
I'Exclusi6 Residencial (UCER), direcci6 de I'Oficina de
I'Habitatge i representant de Serveis Socials.

¢ El procediment d’actuacio passa per:

- Informe de determinacié de vulnerabilitat coordinat
amb Drets Socials.

- Les Oficines de I'habitatge emetran un informe d’ex-
clusié residencial.

- CUCER s’encarregara d’identificar i agrupar totes les
situacions de llancament d’habitatges, definint-les i
classificant-les.

- Una vegada identificats els casos de desnonaments
s’activa el procés de mediaci6

- El Servei d'Intervencio en la Perdua d'Habitatge i
Ocupaci6 (SIPHO) fa I'acompanyament a les unitats
de convivencia durant tot el procés de desnonament.
Sempre es prioritza l'acord, i en cas que de no aconse-
guir-ho, s’acompanya a la familia.

Escenari temporal: gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre 'emergéencia habitacional

il'exclusio residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.2. Atenci6 a les persones en procés de perdua de I'habitatge

e Lallei 24/2015 de mesures urgents per afrontar 'emer-
gencia en 'ambit de I'habitatge i la pobresa energetica
estableix que els propietaris han d’oferir als afectats una
proposta de lloguer social si:

- Els afectats no tenen una alternativa habitacional propia.
- Els afectats es troben dins dels parametres d’exclusié
residencial.

* Per tal que I’Ajuntament de Barcelona retiri la sancié cal
que els propietaris realitzin I'oferta de lloguer social.

e Lencarregat de supervisar aquests procés és la Unitat
Contra I’Exclusio Residencial (UCER).

(Des de I'aprovacio del PDHB, els articles que permetien
aquest procés es troben suspesos).
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Escenari temporal: gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre I'emergéncia habitacional
il'exclusio residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.3. Atencid a les persones que no poden accedir a un
habitatge digne

¢ D’acord amb les dades de I'Oficina del Pla d’Assentament
Irregular, al desembre del 2015, a Barcelona existien 56
assentaments, on hi vivien 463 persones. Majoritariament
situats al districte de Sant Marti.
e Es va aprovar el Pla d’Assentaments Irregulars amb quatre
objectius:
1. Oferir alternatives inclusives a les persones vulnera-
bles: formacio, recursos juridics o socials, entre altres.
2. Garantir la dignitat i la seguretat de les persones
3. Prevenir la conflictivitat social
4. Centralitzar la informacio respecte als assentaments
* L'Oficina del Pla d’Assentaments Irregulars (OPAI), centra-
litzara I’atenci6 de les necessitats dels residents i sobretot
treballara per evitar la reutilitzacié dels assentaments.

Escenari temporal: gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre 'emergéncia habitacional
il'exclusio residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.3. Atencid a les persones que no poden accedir a un
habitatge digne

¢ Dades del 2016 indiquen que a Barcelona 1.907 persones
dormen al carrer, per fer front a aquesta situacié es va apro-
var el “Pla de lluita contra el sensellarisme de Barcelona”.

e Entre altres, aquest pla proposa:

1. Eliminar el sensellarisme de carrer de llarga durada,
millorant el Servei d’Insercié Social, ampliant el pro-
grama Primer la Llar i col-locant el dret de I'habitatge
en el centre del model d’atencié.

2. Potenciar el programa “Housing First” / Primera llar,
que permeti al col-lectiu la recuperaci6 autonoma i la
insercié social.

3. Millorar les condicions de vida als recursos residencials.

» La diagnosi apunta que la primera sortida del sensellarisme
és disposar d'un habitatge amb garanties de mantenir-lo.

e També aposta per un canvi de model intensificant les acci-
ons, entre altres, cap a:

- La dignificacié de les infraestructures existents

- Nous serveis com els allotjaments individuals

- Previsi6 de noves places d’allotjament per a persones

sense llar en promocions d’habitatge amb proteccié
oficial o dotacional.
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Escenari temporal: Implantacié 2016-2017. Gesti6
permanent en el temps.

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre 'emergéencia habitacional i I'exclusié
residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.3. Atencid a les persones que no poden accedir a un
habitatge digne

e UAjuntament de Barcelona ha realitzat un esfor¢ molt
gran d’actualitzacié de dades per detectar el volum d’ocu-
pacions irregulars a la ciutat sense titol habilitant.

e La principal conseqiiencia d’aquesta situacio és la dificul-
tat d’accés d’aquestes unitats de convivencia a la cobertu-
ra municipal i als desnonaments.

* Accions empreses per '’Ajuntament per solucionar-ho:

- Coordinar diverses entitats de ’Ajuntament per obte-
nir i organitzar les dades respectes a aquestes irregula-
ritats.

- Modificar el Regalament de la Mesa d’Emergencies
Socials que ha permes donar resposta a les persones
sense titol i han de ser desnonades.

- Intervenci6 diferenciada davant les distintes ocupaci-
ons que existeixen,

- Detectar les ocupacions que generen conflictivitat so-
cial.

- Impulsar la negociacié amb els propietaris per regula-
ritzar la situacié

Escenari temporal: Gestié permanent en el temps.

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre I'emergéencia habitacional i I'exclusi6
residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.3. Atencid a les persones que no poden accedir a un
habitatge digne

e Lallei 18/2007 defineix I'infrahabitatge com I'immoble
que, tot i que no té cedula d’habitabilitat perqué no com-
pleix les condicions per obtenir-la, es destina a habitatge.

¢ Lactuacié de 'Ajuntament de Barcelona es duu a terme
des de les Oficines de 'Habitatge en coordinacié amb el
districte.

¢ El procés d’actuacié es composa de cinc fases:

1. Detecci6 i recerca d’antecedents

2. Analisi i comprovaci6 de la situaci6 d’infrahabitatge

3. Coordinaci6 d’actuacions entre Oficina i Districte

4. Mediaci6 i sancio en els casos que es confirma el in-
frahabitatge en coordinacié amb la direcci6 de Llicen-
cies i Inspeccio del districte que podria acabar amb el
cessament d'is d’habitatge. Alhora es busca una solu-
ci6 residencial digna d’acord amb els situacio.
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Escenari temporal: Implantaci6 2016-2017. Gesti6
permanent en el temps.

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre 'emergéncia habitacional i I'exclusié
residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.3. Atencid a les persones que no poden accedir a un
habitatge digne

e Lallei 18/2007, defineix I'habitatge sobreocupat com
aquell on s’allotgen un nombre excessiu de persones en
consideracio als serveis de 'habitatge i als estandards de
superficie per persona d’habitabilitat.

* El decret 141/2012 que regula les condicions minimes
d’habitabilitat dels habitatge fixa el nombre maxim d’ocu-
pants per habitatge en funcié del nombre d’habitacions.

* El protocol de detecci6 de '’Ajuntament passa per les
dades d’empadronament, per exemple, I'any 2015 es van
detectar a Barcelona 751 domicilis on hi havia empadro-
nades almenys 10 persones.

e L'actuacié es coordina des de les Oficines de 'Habitatge en
coordinacié amb el districte compta de les segiients fases:

1. Deteccio, per diverses vies des de les persones afecta-
des al registre de '’Ajuntament.

2. Recerca d’antecedents, analisi i comprovacio6 de I'exis-
tencia o no d’'una situacié de sobreocupacio.

3. Coordinacié d’actuacions entre I'Oficina de I'Habi-
tatge i el districte per detectar I'origen de la situacio,
segons aixo es determinara si es déna una resposta
social o no.

4. Per tltim, la direcci6 de Llicencies i Inspecci6 anira
adrecada al cessament de la sobreocupaci6 mitjan-
¢ant ordre d’execucio.

Escenari temporal: Implantaci6 2016-2017. Gesti6
permanent en el temps.

EIX ESTRATEGIC

A. Prevenir i atendre 'emergencia habitacional i I'exclusié
residencial

LINIA ESTRATEGICA

A.2. Atencid a les persones que no poden accedir a un
habitatge digne

o El fet de compartir habitatge ha esdevingut una necessitat
per a llars amb rendes baixes que tenen dificultats per co-
brir les seves necessitats d’habitatge de forma individual.

e UAjuntament considera idoni estudiar mecanismes en
aquest:

- Difondre ajuts i suport social i legal des de les Ofi-
cines d'Habitatge

- Impulsar programes com “Viure i Conviure” o “Com-
partim pis”.

- Implementar un lloguer d’habitacions public.

* El programa “Viure i Conviure” es basa en la convivencia
entre persones grans i joves estudiants universitaris. E1
seu objectiu es potenciar les relacions solidaries d’ajuda
mutua.

e “Compartim pis” programa desenvolupat pel Centre de
Serveis Socials del Poble Sec creant unitats de convivencia
per accedir a un habitatge compartit.

¢ El lloguer d’habitacions public vol facilitar que les per-
sones que ho necessitin, ja sigui per motius economics o
socials, puguin lloguer parcialment el seu habitatge.
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Ampliacio de l1a dotacié d'allotjaments
Escenari temporal: Implantaci6 2016-2020. Gestio
permanent en el temps.




B1. Mobilitzacio dels habitatges buits

Escenari temporal: 2016 — 2020

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon Us de I'habitatge
LINIA ESTRATEGICA

B.1. Mobilitzacié dels habitatges buits

e Lallei 18/2007 defineix I'habitatge buit com aquell que
roman desocupat permanentment sense causa justificada
per un termini de més de dos anys.

* Es necessari l'articulacié d'un cens d’habitatges buits per
tal d’'iniciar una actuacié decidida de sanci6 dels habitat-
ges desocupats i per coneixer els entorns més problema-
tics. Aquest cens ses desenvolupara barri a barri.

e També permetra actuacions proactives pel que fa a I'oferi-
ment de mecanismes de foment de I'ocupacio i de millora
d’aquests habitatges.

e Constara d'una primera part d’analisi estadistica en base
a dades de padrd, cadastre i consum d’aigua i escombra-
ries; i d'una segona part, d’analisi directa, a partir del tre-
ball de camp.

Escenari temporal: Gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge
LINIA ESTRATEGICA

B.1. Mobilitzacié dels habitatges buits

e Les mesures de control i sanci6 s’apliquen en aquells habi-
tatges buits no justificats produint-se un incompliment de
la funcio social de la propietat.

e La UCER (Unitat Contra 'Exclusié Residencia) sera la que
sistematitzara els expedients. Per fer-ho, ha implementat
una serie de procediments:

- Procediment de declaraci6 d’utilitzacié anomala de
I'habitatge i aplicacié de multes coercitives (article 41,
Llei del Dret a 'Habitatge).

- Procediment sancionador vinculat a la utilitzacié ano-
mala per desocupaci6 permanent (article 42, Llei del
Dret a I'Habitatge).
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B2. Manteniment de I'is residencial i els residents

Escenari temporal: Gesti6 permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.2. Manteniment de I'is residencial i els residents

e Lallei 18/2007 del Dret a I'Habitatge entén per assetja-
ment “tota actuacio o omissié amb abtis de dret que té
I'objectiu de pertorbar la persona assetjada en I'tis pacific
del seu habitatge”.

* Existeix certa dificultat de dentincia ja que habitualment
afecta a unitats de convivencia en situacié de vulnerabili-
tat.

¢ El Codi Penal vigent exigeix que la persona afectada per
aporti indicis (carrega de la prova) que esta patint una
situacio d’assetjament.

* Es plantegen tres eixos d’actuacio:

1. Facilitar la deteccié de casos d’assetjament

2. Posar en marxa els mecanismes protectors de la Llei
del Dret a I'Habitatge.

3. Seguiment dels casos per tal d’evitar els perjudicis.

Escenari temporal: 2016-2020

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon Us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.2. Manteniment de I'iis residencial i els residents

» Existeix una forta pressié a Barcelona pel que fa a I'apari-
ci6 de nous usos, i '’Ajuntament treballa per evitar la subs-
titucio de I'ts residencial, ja sigui per usos vinculats amb
el turisme o altres.

e S’avaluara la idoneitat d'impulsar nous instruments que
puguin ordenar i regular protegint I'habitatge.



MMM 73 )

Escenari temporal: 2017-2019

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.2. Manteniment de I'iis residencial i els residents

e Instruments de planificaci6 de I'ts turistic a la ciutat:

1. Pla Especial Urbanistic d’Allotjaments Turistics (PE-
UAT)
2. Pla Estrategic de Turisme (PET)

¢ El PEUAT ha de ser una eina per fer compatibles els allot-
jaments turistics de la ciutat amb un model urba sosteni-
ble, definint unes condicions comunes a tota a la ciutat, a
la vegada que defineix quatre ambits territorials especifics
amb regulacié propia. Les condicions comunes a tota la
ciutat preveuen que cap tipus d’allotjament pugui subs-
tituir I'ds d’habitatge preexistent, aixi com condicions
especifiques.

* El PET té per objectius un document amb propostes per a
la gesti6 del turisme a la ciutat dels proxims anys segons
criteris de responsabilitat, sostenibilitat, cohesid, redistri-
bucié

* També un Pla de xoc per combatre els habitatges d’us tu-
ristic que inclou mesures de deteccid, inspeccié i sancig,
col-laboraci6 interadministrativa, normatives i de sensibi-
litzaci6 i per al qual es preveu una activitat duradora.

Escenari temporal: Establiment index de referencia
lloguer 2017. Implantaci6 actuaci6 2016 — 2020.
Gestié permanent en el temps.

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.2. Manteniment de I'is residencial i els residents

» La dificil situacié economica fa que avui dia el lloguer si-
gui la via més assequible per accedir a un habitatge.

* Aquest paper essencial del lloguer fa imprescindible plan-
tejar mecanismes per facilitar el control dels preus que
permetin accedir a 'habitatge a tota la ciutadania.

e Ara bé, la regulacié del mercat de lloguer s’escapa de les
competencies municipals pero ’Ajuntament treballara
per:

- Impulsar un observatori de preus de lloguer i publica-
cio dels resultats.

- Vincular els convenis de rehabilitaci6 a I’establiment
d’una limitaci6 als lloguers.

- Establir el concepte de renda abusiva.

- Pressi6 per aconseguir un canvi legislatiu.
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B3. Millora del coneixement i la gestio del parc public

Escenari temporal: Gesti6 permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.3. Millora del coneixement i gestid del parc public

e La inspecci6 del parc d’habitatge de lloguer per tal d’asse-
gurar que tots els habitatges publics disposen de condici-
ons d'is adequades com també verificar el seu correcte ts
(casos de frau o s inadequat).

e La introduccié de millores als habitatges pel que fa al seu
estat, programant les actuacions de manteniment i reha-
bilitacié com també de I'eficiencia energetica.

e Establiment de mecanismes de coordinacié entre els ser-
veis socials i els gestors dels habitatges per tal que es no-
tifiquin i es coordinin per actuar conjuntament en casos
d’atenci6 social o conflictivitat veinal.

Escenari temporal: 2016-2017. Gestié permanent en
el temps

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.3. Millora del coneixement i gestio del parc public

¢ E1 RSHPOB és l'instrument que permet accedir a un habi-
tatge de protecci6 oficial o a un habitatge dotacional pero
també ofereix una radiografia de les caracteristiques de les
unitats de convivencia demandants.

¢ Es planteja la necessitat d’optimitzarel sistema d’adjudi-
cacions, ja que existeix un elevat nombre de rentncies i
desistiments que implica un volum de gestié molt alt fent
necessari revisar els mecanismes d’adjudicacié6 i que se-
guin més agils i adequats.

e Caldra reforcar la informacié que s’obté de la demanda
registrada al RSHPOB, per tal que aquesta informaci6 per-
meti oferir mecanismes per aconseguir més informacio
que permeti planificar la politica d’habitatge de Barcelona.
També sera important ampliar el nombre de persones
inscrites per tenir un dibuix més aproximat del conjunt de
la demanda.
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Escenari temporal: Gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.3. Millora del coneixement i gestio del parc public

* Lelevat nombre de desnonaments ha fet que la major
part dels pocs habitatges socials disponibles es destinin
areallotjar persones desnonades provinents de la Mesa
d’Emergencies Socials.

¢ Aquest fet ha suposat una disminucié de la disponibilitat
de recursos habitacionals per a altres demandants d’habi-
tatge en situacié de risc d’exclusi6 residencial, com:

- Atenci6 als contingents especials
- Atencif al contingent general
- Atenci6 a col-lectius especifics

e Caldra impulsar I'adjudicacié d’habitatge als diferents
col-lectius inscrits al Registre de Sol-licitants d’'Habitatge
amb protecci6 Oficial de Barcelona (RSHPOB).

Escenari temporal: Implementaci6 2016-2017.
Gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.3. Millora del coneixement i gestio del parc public

e La funci6 de la Mesa d’Emergencies Socials és valorar els
expedients instruits des de les Oficines de 'Habitatge i
adjudicar els habitatges del Fons de Lloguer Social dispo-
nibles.

* Segons la llei 24/2015 de mesures urgents per a afrontar
I'emergencia en I'ambit de I'habitatge i la pobresa ener-
getica, s'exigeix que les administracions ptbliques han de
garantir el reallotjament d'unitats familiars en risc d’ésser
desnonades.

* Per tal d’ampliar el Fons social de lloguer, es va establir el
programa de “pisos buits” adrecat a propietaris que vul-
guin cedir el seu habitatge buit o permanentment desocu-
pat al parc de lloguer social de la ciutat.

* El reglament de la Mesa d’Emergencies Socials ha estat
modificat per tal d’ampliar els suposits que permetin
accedir-hi com I'atenci6 als desnonaments sense titol
habilitant, I'’eliminaci6 del criteris d’'ingressos minims i
I'augment dels ingressos maxims, aixi com I'accés en el cas
d’habitatges en males condicions on resideixen menors

e També s’estudiara maneres de simplificacié i agilitzacio
dels processos d’acreditacié de situacions de violencia
masclista o monoparentalitat.

* Aquestes millores van acompanyades de la implantacié de
mecanismes d’acompanyament socioeducatiu a les uni-
tats de convivencia com el SIPHO.
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Escenari temporal: 2016-2025

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.3. Millora del coneixement i gestid del parc public

» Els habitatges d’inclusi6 sén aquells habitatges de titu-
laritat publica o privada, gestionats majoritariament per
entitats incloses a la Xarxa d’'Habitatges d'Inclusi6 de Bar-
celona (XaHIB).

e LAjuntament ha establert el “Protocol d’accés d’entitats
socials de la ciutat de Barcelona per sol-licitar habitatge
protegit destinat a la inclusié6 social”, determinant els ele-
ments de la sollicitud i els criteris d’accés, entre altres.

* També es promou la signatura d'un conveni de col-labo-
racio entre el promotor i I'entitat per a la cessi6 temporal
de I'habitatge, on s’establira el marc contractual, establint,
entre altres, els motius i les condicions de la resolucié del
contracte.

e Alhora, s’establira un acord de seguiment per part de
I'area de Drets Socials.

» La possibilitat posterior d’accedir a un habitatge protegit
és una de les opcions que facilita el salt d’aquestes per-
sones a un habitatge normalitzat. Ara bé, els recursos de
les emergencies estan col-lapsats i la transicié d’habitatge
d’inclusi6 a un habitatge protegit és cada vegada més di-
ficil. Fet que implica que les entitats necessitin un major
nombre d’habitatges d’inclusié.

* Per tant: caldra avaluar la necessitat real d’habitatges d’in-
clusié alhora que cal augmentar el nombre d’habitatges
destinats a contingents especials, per tal que les unitats
de convivencia que hagin finalitzat el procés de reinsercié
puguin accedir a nous habitatges.

Escenari temporal: Gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon s de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.3. Millora del coneixement i gestio del parc public

* El parc de lloguer social de Barcelona inclou tant habi-
tatges de lloguer protegit al preu regulat, com habitatges
inclosos al fons social, en els quals les persones residents
paguen en funcié6 dels seus ingressos, sense que 'import
superi el 30% d’aquests.

e Per tal d’atendre els possibles conflictes veinals que es
puguin donar en aquests habitatges, s’ha constituit el
Servei SPIMH (Servei de Prevencio6, Intervencié i Mediaci6
en Habitatges). L'objectiu sera ampliar aquest servei per
atendre a col-lectius que resideixen en altres habitatges del
parc public o gestionat per I'administracié publica.

e Paral-lelament s’ha creat la figura del contracte social que
neix amb la voluntat preventiva i facilitadora d’acords que
incentivin la coresponsabilitzacio dels llogaters.
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Escenari temporal: 2016-2018. Gestié permanent
en el temps

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.3. Millora del coneixement i gestio del parc public

¢ Es crea el 2014, el Servei de Prevencio, Intervencio i Medi-
aci6 en Habitatges Publics (SPIMH) adrecat especialment
als habitatges inclosos en el Fons d’Habitatges de Lloguer
Social, tot i que s’hi poden acollir tots els habitatges de
gesti6 publica.

* Aquest servei permet coneixer la situacié del parc ptblic
i mantenir contacte amb els seus usuaris i usuaries, espe-
cialment amb aquells que viuen en habitatges de lloguer
social, en situacié de major vulnerabilitat.

* Després d’aquest periode de funcionament es considera
positiva la seva tasca i caldra valorar I'extensi6 d’aquest
servei al conjunt del parc public, incloent lloguer d’habi-
tatges o models per compartir habitatge com sén els ajuts
al lloguer, el lloguer public d’habitacions o la Borsa de
Lloguer.

e Finalment, es preveu la unificacio del Servei de Prevencio,
Intervencié i Mediaci6 en Habitatges Publics (SPIMHP)
amb el Servei d’'Intervencié en la Perdua d’'Habitatge i
Ocupaci6 (SIPHO) i coordinacié amb les lletrades del ser-
vei de mediaci6 per a casos d'impagament i de dificultat
de pagament de lloguer i hipoteca.

Escenari temporal: 2016-2018

EIX ESTRATEGIC

B. Garantir el bon us de I'habitatge

LINIA ESTRATEGICA

B.3. Millora del coneixement i gestio del parc public

* LAjuntament de Barcelona disposa de diverses aplicaci-
ons per a la gesti6 dels diferents serveis que s’ofereixen en
el camp de I'habitatge. Per aix0, s’estudia la implementa-
ci6 d'una nova aplicacié que permeti la gestio6 dels dife-
rents serveis.

* Aquesta aplicacié ha d’incloure:

- La funcionalitat del registre de sol-licitants d’habitatges
amb protecci6 oficial de Barcelona.

- La gesti6 de 'habitatge protegit.

- La Borsa d’'Habitatges, o el sistema de captaci6 d’habi-
tatge privat que la substitueixi.

- Els ajuts al lloguer.

- Les emergencies socials.

- La rehabilitacié.

- La gesti6 general a les Oficines de I'Habitatge

¢ Aquesta aplicacié permetra major informaci6 en relaci6
als demandants i per tant una explotacié més eficient,
disposar d'un portal d’accés als tramits electronics com
també I'avaluacié més acurada del servei.



C1. Augment del parc public actual

Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible
LINIA ESTRATEGICA

C.1. Augment del parc public actual

¢ Desenvolupar una politica de sol estrategica per impulsar
el planejament urbanistic, amb I’objectiu de poder dispo-
sar de sol per a edificar habitatges amb protecci6 oficial i
dotacional.

¢ El potencial d’edificaci6 no es distribueix de manera ho-
mogenia, siné que presenta potencials més elevats en
aquells districtes que ja compten amb un nimero d’ha-
bitatge assequible més alt avui dia (Sants-Montjuic, Sant
Andreu, Sant Marti).

e Per tal de promoure la mixtura social i garantir el dret a la
ciutat s’estudiara:

- la definicié de nous ambits per edificar habitatge asse-
quible.

- 'ampliaci6 del sostre qualificat d’habitatge amb pro-
teccio oficial en els planejaments que es poden desen-
volupar als districtes centrals de la ciutat.

¢ Els nous desenvolupaments urbanistics hauran d’assolir
un percentatge minim del 50% d’habitatges de proteccié
oficial, amb preferencia pel lloguer.

 Lhabitatge de protecci6 oficial no podra ser desqualificable.

Escenari temporal: 2016 — 2020

EIX ESTRATEGIC. C. Ampliar el parc assequible
LINIA ESTRATEGICA. C.1. Augment del parc public actual

* Els nous projectes residencials d'iniciativa publica hauran
de respondre a diversos criteris:
- Per donar resposta als requeriments socials actuals

- Perspectiva de genere, habitatges no androcentrics
que puguin incloure espais de vida comunitaria,
jocs infantils, entre d’altres.

- Sostenibilitat i mobilitat sostenible i tis de materi-
als naturals i reciclats, tal i com estableix el punt 3,
article 86 de la Carta Municipal.

- Accessibilitat.

- Altres com adaptacio cultural dels habitatges,
adaptacio a la unitat de convivencia, compatibilitat
d’usos residencials amb productius.

- Per donar resposta a les necessitats de gestio del parc:

- Flexibilitat per adaptar habitatges als diferents usuarisi usua-
riesiales diferents situacions de la unitat de convivencia.

* Aixi, es plantegen diferents linies de treball:

- Desenvolupament de projectes pilot per analitzar les no-
ves formes de convivencia i amb perspectiva de genere.

- Desenvolupament de projectes pilot per avaluar el nivell d'aca-
bats necessariila possibilitat de preveure habitatges perfectibles.

- Aprofundir en els criteris d'eficiencia energetica i bioconstruccio.

- Promoure la innovacio6 en tot el procés de redaccio i exe-
cucio del projecte, aixi com en els sistemes de rehabilita-
cio, o la introduccio de politiques d’igualtat, accessibilitat
o eficiencia energetica, entre d’altres.
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Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.1. Augment del parc public actual

* El Pla preveu la construccié de nou habitatge amb pro-
tecci6 oficial i dotacional en sol de titularitat, tant ptblica
com privada. Es combinara la construccio publica de I'Ins-
titut Municipal de 'Habitatge i Rehabilitacié de Barcelona
(IMHAB), amb la construccié per part de promotors soci-
als sense anim de lucre o amb anim de lucre limitat.

- Es posara sol public a disposicié de promotores soci-
als, com cooperatives, per tal que desenvolupin nou
habitatge amb protecci6 oficial, augmentant d’aquesta
manera la producci6 prevista per 'IMHAB.

* La major part de les promocions seran de lloguer (80% a les
promocions de 'TMHAB i 69% en el total de promocions). Aixi:

- Es garanteix el manteniment dels habitatges com a
parc assequible.

- S’avanca cap al valor d’ts de I'habitatge en comptes
del valor com a possessio, fent realitat el servei d’inte-
res general (art. 4 de la Llei del Dret a 'Habitatge).

* Es prioritzara la construccié d’habitatge de protecci6 ofi-
cial per a contingents especials i d’habitatge dotacional
destinat a joves i gent gran.

¢ En les adjudicacions, hi haura un percentatge reservat per
a poblacié de I'entorn, per tal d’afavorir el manteniment
de les xarxes socials, 'arrelament comunitari i facilitar la
integracio dels residents de les noves promocions en el
nou lloc de residencia, evitant la gentrificaci6 i avancant
cap als objectius de la Llei del Dret a I'Habitatge de co-
hesié social, equilibri territorial i mixtura social

Escenari temporal: 2016 — 2020

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.1. Augment del parc public actual

* Es preveu I'impuls de diferents instruments per adquirir
habitatges en el mercat privat, com ara:

- Compra d’habitatges per exercici de tanteig i retracte:
Per aplicaci6 del Decret llei 1/2015, de 24 de marc, de
mesures extraordinaries i urgents per a la mobilitzacio
dels habitatges provinents de processos d’execuci6
hipotecaria, adrecat a entitats financeres; i per apli-
caci6 de la Llei 18/2007, de 28 de desembre, del dret a
I'habitatge i la Llei d'urbanisme de Catalunya adrecada
a tot tipus de propietats.

- Compra d’habitatges a entitats financeres mitjancant
conveni.

- Compra d’habitatges buits en el mercat privat. Es faran
treballs de detecci6 i s’aplicara un protocol determinat
segons normativa.
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Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.1. Augment del parc public actual

e En I'actualitat, la major part dels sols que permeten la
construccié de nou habitatge amb proteccio oficial a Bar-
celona son solars resultants de 'aplicacié de les reserves
urbanistiques. Per poder per generar habitatge de protec-
cio oficial en sol urba consolidat s’han d’impulsar els me-
canismes derivats de la Llei 18/2007 del dret a 'habitatge
ila Llei 8/2013 de rehabilitaci6, regeneracié i renovacio
urbanes. Aix0 permetra activar dues vies:

- Modificacions de planejament: permetran establir mo-
dificacions del percentatge d’ts terciari, I'iis de locals
com a habitatge, 'ocupacié del domini public per a la
instal-lacié d’ascensors, els increments de volum per
millores en I'eficiencia energetica, eventuals incre-
ments de I'edificabilitat o la densitat, o ’establiment
de qualificacions totals o parcials amb destinaci6 a
habitatge amb proteccio oficial, aixi com modificaci-
ons destinades a generar habitatge dotacional

- Optimitzaci6 de sol urba consolidat: a partir de la iden-
tificacié de solars vacants i solars que no han esgotat
I'edificabilitat o la densitat residencial i que poden
permetre generar habitatge assequible.

C2. Extensiod i millora dels ajuts al lloguer

Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.2. Extensi6 i millora dels ajuts al lloguer

* Els ajuts al pagament del lloguer estan concebuts com una
eina basica per fer front al sobreesforc que, per a moltes
llars, representa el pagament de I’habitatge. Pemeten
evitar situacions de desnonament i perdua de I'’habitatge
principal per motius economics.

* Pel que fa als ajuts d’emergencia, estan concebuts com
uns ajuts puntuals.

e La diversitat i caracteristiques especifiques dels ajuts fa
necessari establir unes linies de treball que permetin:

- Iniciar un procés d’integracio dels ajuts, tal com es va
fer amb els ajuts a la rehabilitaci6.

- Possibilitar la continuitat entre els ajuts d’emergencia i
els ajuts estables al pagament del lloguer.

- Flexibilitzar part dels ajuts per adequar-los a situacions
particulars.

- Facilitar els tramits de gesti6 perque, des del mateix
Consorci de I'Habitatge, es puguin dur a terme tots els
tramits independentment de I’Administracié de la qual
provinguin els fons.

- Afavorir el traspas d’informacié entre els Serveis Soci-
als iles Oficines de 'Habitatge.

- Tendir cap a convocatories permanents que permetin
donar resposta a les dificultats de pagament del lloguer
en el moment en que es produeixin.

- Agilitar els pagaments.

- Mantenir una linia de suport al pagament de quotes d’hipo-
tecailes linies necessaries de suport al pagament del lloguer.
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Escenari temporal: 2016 — 2018 Implantacio.
Gestié permanent en el temps.

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.2. Extensid i millora dels ajuts al lloguer

* Determinats perfils tenen moltes més dificultats que altres
per accedir al mercat de lloguer. Cal aportar garanties de
cobrament a les persones propietaries per a que facilitin
d’aquesta manera la realitzacié del contracte de lloguer,
sense necessitat que el mateix Ajuntament actui com a
llogater. Aixi es treballara en:

- La implementacié d'un fons de garantia, o una figura
similar.

- La creacio d’avals del mateix Ajuntament.

- La implantaci6 d’assegurances del mercat privat que
permetin garantir les rendes dels propietaris.

- La vinculacié d'una linia d’ajuts al lloguer per als ha-
bitatges inclosos a la Borsa d’'Habitatge Assequible (o
figura que s’'implanti).

C3. Mobilitzacio d’habitatge privat cap
al’habitatge assequible

Escenari temporal: 2016 — 2018 Implantaci6.
Gesti6 permanent en el temps.

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.3. Mobilitzaci6 d'habitatge privat cap assequible

* Amb l'objectiu de facilitar la construccié d’habitatge as-
sequible als solars vacants de la ciutat es faran diferents
accions:

- Analisi dels solars vacants de la ciutat, la seva ubicacié
i potencialitat per generar habitatge assequible.

- Foment, a través d’ajudes a la promocié6 o acords per la
gesti6 del futur habitatge, de la generaci6 de nou habi-
tatge assequible de lloguer en aquests solars vacants.

- En cas que les actuacions d’identificaci6 i foment no
permetin obtenir resultats, s’activara el Registre muni-
cipal de solars sense edificar que permetra a ’Ajunta-
ment forcar 'execucié d’obres a la propietat o, si escau,
I'execuci6 subsidiaria per part de '’Ajuntament.
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Escenari temporal: 2016 — 2018 Reformulaci6.
Gesti6 permanent en el temps.

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.3. Mobilitzacio6 d'habitatge privat cap assequible

e La captacié d’habitatge privat a Barcelona es fa a través de
dos programes basics, un adrecat a la cessi6 d’habitatges
privats a’Ajuntament i I'altre per captar habitatges per
incorporar a la Borsa de Lloguer.

¢ Es contemplen diverses linies per a la millora dels siste-
mes actuals:

- Vincular els ajuts a la rehabilitaci6 per impulsar la cap-
taci6 d’habitatge.

- Establir excepcions al preu maxim fixat que rep la
persona propietaria en el cas d’entorns on el preu del
lloguer és molt superior a aquest valor i es considera
necessari obtenir habitatges.Unificar i reforcar els sis-
temes de captaci6 d’habitatge.

- Preveure la vinculacié amb els ajuts al pagament del

lloguer perque la poblacié que no pugui accedir al preu

de lloguer de mercat, pugui accedir a un habitatge de
lloguer.
- Que I'’Administracié actui com a garant a través d'una
linia d’ajut que, en cas de deute, se li pagui al propietari.
- Impulsar una campanya de difusi6 de la voluntat mu-
nicipal de captar habitatge privat.

Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.3. Mobilitzacio6 d'habitatge privat cap assequible

* Potenciar actuacions vinculades a la rehabilitacié que per-
metin recuperar sostre habitable existent per destinar-lo a
habitatge assequible a través de:

- Ajuts a la rehabilitacié per incorporar habitatges buits
als programes de captacio.

- Nous instruments per rehabilitar edificis amb habitat-
ges buits que permetin obtenir habitatges per desti-
nar-los a lloguer assequible.

- Recuperaci6 de sostre habitable destinat a altres usos
per destinar-ho a lloguer assequible.

- Delimitacié d’unitats d’actuaci6 per poder incremen-
tar 'edificabilitat o la densitat amb I'objectiu de gene-
rar habitatge assequible, principalment de propietat
publica.
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Escenari temporal: 2016 — 2020

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.3. Mobilitzacié d'habitatge privat cap assequible

* A través de convenis, I’Ajuntament vol aconseguir que les
entitats financeres posin a disposici6 habitatge vacant de
la seva propietat per a destinar-lo a lloguer assequible

* L'adjudicacié d’aquests habitatges la fa I’Ajuntament

* En els acords establerts fins a dia d’avui, les entitats finan-
ceres han cedit els seus habitatges en usdefruit a '’Ajun-
tament per un periode de vuit anys. UAjuntament, per
la seva banda, ha ofert una contraprestacié mensual per
cadascun dels habitatges (diferent si 'habitatge esta buit
0 ocupat).

* Els habitatges inclosos als convenis poden ser tant habi-
tatges buits com habitatges ocupats. LAjuntament s’ocupa
de regularitzar la situacio en aquells casos que sigui possi-
ble i evitar, d’aquesta manera, que es produeixi el potenci-
al llangament.

C4. Impuls del mercat social

Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

C. Ampliar el parc assequible

LINIA ESTRATEGICA

C.3. Mobilitzacié d'habitatge privat cap assequible

e LAjuntament ha impulsat la Taula de cohabitatge dins del
Consell de 'Habitatge Social. Paral-lelament, es desenvo-
luparan diversos concursos per impulsar aquest tipus de
model.

¢ Es posara a disposicio de les cooperatives sol de titularitat
publica a partir d’'un dret de superficie per 75 anys.

e Sera per habitatges de protecci6 oficial, és a dir, les unitats
de convivencia compliran uns requisits d’ingressos mit-
jans i baixos.

* Es desenvolupara un model residencial amb espais d’ts
comunitari.

e Es promoura 'arrelament al territori, la creacié d’espais
d’ds col-lectius, la sostenibilitat i la qualificacié energetica
alta.

¢ Es treballara en diferents mesures per difondre el model,
facilitar 'activacié de nous projectes, afavorir la viabilitat
economica de les promocions i millorar I’assequibilitat

¢ Es difondra el model com a alternativa d’accés a I'habitatge.

¢ Es facilitara suport tecnic per iniciar la promoci6 per part
de noves organitzacions i s’establiran ajuts economics aix{
com facilitats per avals, linies d’ajuts o bonificacions de
I'TIBL.
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Escenari temporal: 2016 — 2025

Escenari temporal: 2016 — 2017
Gesti6é permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC
C. Ampliar el parc assequible
LINIA ESTRATEGICA EIX ESTRATEGIC
C.3. Mobilitzacio6 d'habitatge privat cap assequible C. Ampliar el parc assequible
LINIA ESTRATEGICA
¢ El contracte de masoveria urbana és aquell en virtut del C.3. Mobilitzacio6 d'habitatge privat cap assequible
qual les persones propietaries d'un habitatge en cedeixen
I'Gs, per un temps determinat, a canvi que les usuaries ¢ Es preveu la creacié d'una empresa mixta de capital public
n’assumeixin unes obres de rehabilitacié i millora acorda- i privat per la promocid i gestié d’habitatge assequible.
des. Per implantar-lo es preveuen tres linies basiques: ¢ Es tracta d'un model similar al que hi ha a altres paisos
- Formaci6 i difusié: formacié tecnica basica als tecnics europeus (Austria, Alemanya, Regne Unit...) que ha servit
de les Oficines de 'Habitatge i difusi6 per atraure per- per impulsar el parc d’habitatge assequible.
sones usuaries i persones propietaries ¢ Aquest model permetra incrementar I’habitatge public de
- Aplicacié a immobles publics: permetra donar visibi- lloguer a través de la col-laboracié amb actors privats amb
litat i confianca a les persones propietaries. Es desen- anim de lucre limitat.
volupara a través de contractes de lloguer i es fixaran » Es mantindra la titularitat publica del sol.
unes condicions equiparables com a maxim a ’habi- ¢ Es tracta d'un model que vol incentivar la inversié social
tatge amb proteccio oficial. no especulativa en 'ambit de 'habitatge.
- Aplicaci6 a immobles privats: caldra definir el tipus ¢ Alhora, també promoura valors de sostenibilitat, estalvi ener-

d’immobles als quals s’adreca I'actuacio. getic, innovacio, participacié comunitaria i bona gestio.
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Promocio d’habitatges de lloguer
assequible per part d’entitats socials
Escenari temporal: 2020 — 2025




D1. Ampliacio del coneixement de I'estat del parc d’habitatge privat

Escenari temporal: 2016 — 2020. Gesti6é permanent
en el temps

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.1. Ampliar el coneixement de l'estat del parc privat

e Per millorar la planificacié i el desenvolupament de poli-
tiques d’habitatge, cal tenir un bon coneixement del parc
residencial, a través de diverses linies:

- Sistematitzacié de la informacié6 dels serveis tecnics
municipals, inspeccié tecnica de 'habitatge, certificats
d’eficiencia energetica, d’accessibilitat, etc

- Sistematitzacié de la informacié de les Oficines de
I'Habitatge.

- Mapa de I'estat del parc, que incorpori els elements
detectats.

- Traspas d’informacié dels serveis socials a les Oficines
de I'Habitatge.

- Inspecci6 d’habitatges. Establir un sistema de col-labo-
racio perque quan des dels serveis socials calgui visitar
un habitatge els acompanyi una persona técnica que
pugui valorar I'estat de I'habitatge.

- Creaci6 de I'Observatori Metropolita de 'Habitatge
que permetra sintetitzar la informacié existent en ma-
teria d’habitatge, elaborar nova informacié i desenvo-
lupar un treball d’avaluacio.

Escenari temporal: 2017 Inici pilot

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.1. Ampliar el coneixement de l'estat del parc privat

e Lactuaci6 s’iniciara a Ciutat Vella ja que, d’acord amb el
Cens de Poblacié6 i Habitatges de 'any 2011, el 30% dels
habitatges presentaven un estat dolent o deficient, un
percentatge molt per sobre de la resta de districtes de la
ciutat.

* Es desenvolupara en quatre fases:

- Prova pilot d’analisi dels habitatges a través dels agents
del territori.

- Campanya divulgativa.

- Mapa de les condicions de 'habitatge.

- Sistematitzaci6 de la informacio en relacié a I'estat dels
habitatges.
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Escenari temporal: 2017. Inici

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.1. Ampliar el coneixement de l'estat del parc privat

» Es preveu fer una identificaci6 especifica als entorns de
renda alta, ja que en aquests entorns la problematica mos-
tra especial invisibilitat.

e Es partira de la informacio extreta del desenvolupament
de I'actuacié D1.1 que es complementara amb una identi-
ficaci6 dels habitatges on resideixen persones amb segui-
ment dels serveis socials i es dura a terme una campanya
informativa per donar a coneixer les possibilitats de millo-
ra de '’habitatge.

Escenari temporal: 2017-2019

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.1. Ampliar el coneixement de l'estat del parc privat

e Iniciar un projecte, a través de I'Observatori de Barcelona
per a la Rehabilitacié Arquitectonica (OBRA), per recollir
informacio en relacio a I'estat del parc en un banc de da-
des obert. Aix0 permetria integrar informacions com:

- Inspeccions tecniques d’edificis.

- Cedules d’habitabilitat.

- Obres de rehabilitacié6 i reforma.

- Ajuts a la rehabilitacié.

- Ajuts a la instal-lacié d’ascensors.

- Projectes de millora d’edificis o de barris d’elaboraci6 pu-
blica.

- Etc.
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Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.1. Ampliar el coneixement de l'estat del parc privat

e Es fara una analisi exhaustiva de I'estat dels habitatges i
edificis realitzats i rehabilitats amb financament ptblic
per assegurar que compleixen les condicions requerides

* Es plantejaran les millores necessaries, tant en les inter-
vencions ja fetes com en els mecanismes d’adjudicacio i
realitzaci6 de les futures intervencions.

e S’iniciara al districte de Sant Marti, amb especial atencié
al poligon de la Pau.

D2. Establiment d'una politica de rehabilitacié
amb enfocament més social

Escenari temporal: 2017 — 2018
Gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.2. Establiment politica de rehabilitacié més social

¢ Barcelona disposa d'un parc residencial forca envellit i,
per tant, es necessita la implicacié de la ciutadania per
abordar la millora i rehabilitacié constant dels habitatges.
Per aconseguir-ho es plantegen diferents accions:

- Campanya de difusio, centrada en I'habitabilitat, la
seguretat estructural, I'accessibilitat i la millora ener-
getica.

- Activaci6 dels instruments normatius existents per
garantir 'adequacié dels habitatges i els edificis, espe-
cialment la realitzaci6 de la inspecci6 tecnica de

- Ledifici (ITE) i la posada en marxa del llibre de I'edifici.

- Implantacié6 de la figura dels equips tecnics de capca-
lera, que treballin amb vocacié de mediacid, assesso-
rament i servei a la ciutadania i puguin donar suport
iactuar a favor de preservar els drets i deures de les
persones en relacié amb la propietat.
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Escenari temporal: Gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.2. Establiment politica de rehabilitacié més social

e Per millorar I'aplicacié de mesures per garantir el com-
pliment per part de la propietat del deure de conservacio,
s’ha de dur a terme una sistematitzacio i informatitzacio
dels expedients i implantar els procediments segiients:

- Declaraci6 d’inhabitabilitat de I'article 33 de la llei del
dret a 'habitatge i imposicié de multes coercitives.

- Procediment sancionador per a la transmissid, el llo-
guer o la cessi6 d'ts d’habitatges que no compleixen
les condicions basiques de qualitat relatives a la segu-
retat. Infraccié molt greu, article 123.1b) de la llei del
dret a I'habitatge (LDH).

- Procediment sancionador de condicions d’habita-
bilitat de I'article 3 del Decret llei 1/2015 de mesures
extraordinaries i urgents per mobilitzar els habitatges
provinents de processos d’execucio hipotecaria (vincu-
lat a ordres de conservacid). Infraccié molt greu, article
123.1.f) i g) de la LDH.

Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.2. Establiment politica de rehabilitacié més social

e Cal enfocar els ajuts a la rehabilitaci6 amb nous criteris:

- Focalitzar els ajuts en les persones i les comunitats
de veins i veines amb menys recursos. Es prioritzara
I’atenci6 a les persones i comunitats amb incapacitat
de desenvolupar les actuacions sense ajuda municipal.

- S’ampliaran els fons disponibles per als ajuts a la co-
hesid i es fara una divulgacié especifica d’aquests ajuts
entre les persones amb dificultats economiques.

- Alhora es treballara en la disposicié de recursos per
donar resposta a les comunitats i persones amb
més recursos, pero amb necessitat de financament.

- Focalitzar els ajuts en la resoluci6 de problemes es-
tructurals, d’habitabilitat, d’accessibilitat i d’eficiencia
energetica. S’estendran els ajuts a 'interior dels habi-
tatges. LAdministraci6 portara a terme tant els projec-
tes com les obres.

- Vincular la politica de rehabilitaci6 a la fidelitzacio
de les persones residents. S’estudiara la creacié d’'una
oficina de gentrificacio, que faci un seguiment de les
intervencions desenvolupades a través de subvencions
i altres programes de suport municipal a la rehabilita-
ci6 per avaluar els seus efectes en la poblacié.

- Vincular la politica de rehabilitaci6 a la generacié d’habi-
tatge assequible. Es potenciaran les linies d’actuaci6 que
permetin recuperar sostre habitable existent per desti-
nar-lo a habitatge assequible (actuaci6 C3.3 “Generacio

£

d’habitatge assequible a través de la rehabilitaci6”).
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Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.2. Establiment politica de rehabilitacié més social

e Es fara una actuacié6 proactiva i integral en 'ambit ar-
quitectonic i social que permeti abordar la millora dels
entorns amb més problematiques. Aquestes actuacions re-
queriran: detectar problematiques; establir un sistema de
suport tecnic que faciliti la detecci6 i la definicié de I'actu-
acio i 'execucio de la intervencié a través de mecanismes
que potenciin I'ocupacio de la poblacio de les arees afec-
tades; i activar el seu teixit comercial i de serveis.

e Les actuacions previstes son les segiients:

- Arees de conservaci6 i rehabilitacié: aplicacié de tanteig i
retracte Els propietaris estan obligats a notificar a 'Ajunta-
ment les transaccions que es produeixin dins de 'ambit.

- Establiment d’arees de conservaci6 i rehabilitacié: Aquest
mecanisme s'aplica en entorns degradats i amb processos
especulatius o d’assetjament immobiliari que calgui controlar.

- Convenis de rehabilitacié. Acords entre I’ Administracié
iles comunitats de veins i veines que permeten adequar
la intervencio a la capacitat economica de la comunitat,
abordar les millores de manera progressiva i obtenir la
cessio d’habitatges, entre d’altres.

- Intervencions en illa o superilla. Laugment de I'escala d’in-
tervencié permet fer un planejament global de la rehabilita-
ci6 que permetil'eradicaci6 de I'habitatge buit, la possibili-
tat de compartir habitatge, els augments d’edificabilitat per
fer front a les obres, I'intercanvi d’habitatge, etcetera.

- Intervenci6 subsidiaria de I’Administracié. Caldra mi-
llorar la capacitat d’'intervencié de I’Administracié en
cas que sigui necessari aplicar-la.

Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.2. Establiment politica de rehabilitacié més social

* Es preveu una actuacio proactiva per part I’Administracioé
per fer possible la millora d’aquests poligons:

- Se signaran convenis amb la participacio de les dife-
rents administracions responsables de 'actuacio en
cadascun dels poligons, seguint el model en aplicacio
als poligons de Canyelles i Sud-oest del Besos.

- Cal mantenir actuacions de millora dels diferents po-
ligons de la ciutat, que es podran desenvolupar en el
marc del Pla de Barris, especialment en els situats a
la franja Besos, com Ciutat Meridiana, Trinitat Nova i
Sud-oest del Besos.

- Aix0 permetra una actuacio integral en entorns on
sovint existeix una major concentracio de situacions de
vulnerabilitat socioeconomica.

- Sera especialment important mantenir els elevats per-
centatges de subvencio actuals, que arriben fins al 85%
en els poligons de promocié ptblica

- Cal preveure un gran volum d’ajuts a la cohesidé.
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Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.2. Establiment politica de rehabilitacié més social

* Aquest Pla ha de permetre fer front a la situacié de desi-
gualtat d’alguns ambits de la ciutat (Eix Besos, Eix Mun-
tanya, Marines i Ciutat Vella) i planteja quatre objectius
principals: recuperar i impulsar ’activitat economica als
barris; fer front als deficits urbanistics, a la baixa qualitat
dels habitatges, a la manca d’equipaments i fomentar la
seva accessibilitat i centralitat; establir accions d’atencio i
millora de les condicions de vida de la poblaci6; apoderar
els veins i veines per organitzar-se i establir objectius i
actuacions de millora de la vida col-lectiva al barri.

¢ Es plantegen les segiients actuacions en el marc d’habitatge:

- Programes de mediaci6 i suport a la convivencia i al
funcionament de comunitats de veins.

- Programes de suport a les persones reallotjades.

- Programes de reforg tecnic de les Oficines de 'Habitatge.

- Compra/obtencié d’habitatges buits.

- Intervencio a “edificis vulnerables”, amb especial aten-
ci6 a I'habitabilitat, la dignificaci6 dels espais comuns;
I'aprofitament d’energies renovables i 'adaptacié d’ha-
bitatges.

- Convenis amb empreses d’inserci6 laboral i BCN Acti-
va, per reforcar I'ocupacio local.

Escenari temporal: 2016 — 2018
Gesti6 permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.2. Establiment politica de rehabilitacié més social

* Les afectacions urbanistiques tenen importants repercus-
sions sobre els veins i veines; caldra avaluar-les per poder
establir mecanismes que permetin la millora dels entorns
afectats i minimitzar les futures afectacions sobre els habi-
tatges. Es preveu:

- fer una analisi de les afectacions actuals sobre habitat-
ges per plantejar les necessitats d’'intervencio;

- establir un protocol d’intervenci6 en cas d’afectacio ur-
banistica que faciliti que els processos es desenvolupin
seguint uns terminis coneguts i assumibles;

- preveure les reserves necessaries, ja sigui d’'obra nova o
d’adjudicacié d’habitatges existents, per donar respos-
ta a les necessitats de reallotjament.
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D3. Millora de la capacitat d'intervencio
de la politica de rehabilitacié

Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.2. Establiment politica de rehabilitacié més social

e Per millorar les condicions d’accessibilitat als habitatges
és necessari desenvolupar actuacions en diferents linies:

- Ajuts per a la millora de I'accessibilitat i la instal-laci6
d’ascensors: inclou la millora de I'accessibilitat dels
edificis i de 'interior dels habitatges, aixi com la instal-
laci6 d’ascensors.

- Modificacions de planejament per a la instal-lacié d’as-
censors.

- Mediaci6 per facilitar 'acord a les comunitats: En
molts casos el desacord no fa possible 'aplicacié de
millores. Les Oficines disposaran de dues eines basi-
ques per a l’establiment d’aquests acords:

- Ajuts a la cohesio.
- Ajuts individualitzats.

- Canvi d’habitatge per un habitatge public: per facilitar
el reallotjament de les persones amb problemes de
mobilitat.

- Intercanvi d’habitatge entre privats: caldra avaluar-ne
les possibilitats

Escenari temporal: 2016 —2018.
Gestié permanent en el temps

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc
LINIA ESTRATEGICA

D.3. Millora de la capacitat d'intervencid

¢ En molts casos, per portar a terme una rehabilitacié cal
disposar del financament necessari per realitzar-la i evitar
que les veines i veins hagin d’avancar el pagament. Aixi,
doncs, caldra:

- Crear un fons de garantia i aval d’operacions en mate-
ria d’habitatge.

- Financament i implicacié de les empreses de serveis
energetics en la implantacié de mesures energetiques
en el camp de I'habitatge.

- Establiment de convenis amb gremis professionals, per
reduir 'esfor¢ economic inicial en les rehabilitacions,
de manera que la subvenci6 es paga directament a les
empreses, sense necessitat de fer cap bestreta per part
de la comunitat.

- Acords amb entitats financeres perque ofereixin finan-
¢ament a un interes baix a comunitats de propietaris
que duguin a terme actuacions de rehabilitacio.
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Foment de I'ocupacio digna
a través de la rehabilitacio
Escenari temporal: 2016 — 2025

EIX ESTRATEGIC

D. Mantenir, rehabilitat i millorar el parc

LINIA ESTRATEGICA

D.3. Millora de la capacitat d'intervencié

e La rehabilitaci6 pot ser una oportunitat de crear llocs de
treball digne i pot permetre oferir una oportunitat a atu-
rats de llarga durada i d’edat avancada amb dificultats per
entrar al mercat laboral. Es un sector que requereix nous
llocs de treball amb coneixements especifics i variats, i
també necessitat de ma d’obra.

* Un dels objectius de les politiques de rehabilitaci6 sera
formar treballadors i treballadores perque adquireixin els
coneixements necessaris per poder ser ocupats en aquest
sector. S’incidira especialment en les persones joves i les
aturades de llarga durada, I'impuls de 'emprenedoria a
través de Barcelona Activa per a la creacié de cooperatives
ila promocié de la contractacio ptblica.

* Per aconseguir-ho s'impulsaran convenis de col-laboracié
amb Barcelona Activa i entitats del Tercer Sector i 'economia
cooperativa que treballin en els ambits de la rehabilitaci6 i
I'eficiencia energetica per fomentar I'ocupacio de qualitat.

* Es preveuen un seguit d’accions: la creacié de plans d’ocu-
pacié en 'ambit de la rehabilitacié, I'impuls de plans de
formacié dual, la creacié d’escoles taller, la formacio pro-
fessionalitzada i I'establiment de centres homologadors
per a treballadors estrangers amb coneixements en cons-
truccio, pero sense titol homologat.

e Per garantir uns sous dignes a les persones treballadores
de la construccié que intervinguin en obres amb finan-
cament public s’utilitzaran al maxim les possibilitats pre-
sents i futures que ofereixen les clausules socials de la llei
estatal de contractes ptblics.
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