QuUE ES?

El bo social és un descompte del 25% o del 40%

en la factura de lelectricitat (sense incloure-hi els
impostos). La reducci6 s’aplicara sobre la tarifa
regulada PVPC (fixada per U'Estat per als clients del
mercat regulat) i sempre que la poténcia contractada
no sigui superior als T0kW.

QUANT TEMPS TARDA A
NOTAR-SE eL DESCOMPTE
A LA FACTURA?

El descompte tardara a fer-se efectiu el temps que
la companyia tardi a processar-lo, normalment al
voltant d’'un mes.

DURANT QUANT TEMPS
EL TINDRE?

El bo social té una durada de dos anys, sempre que
durant aquest periode se segueixin complint els
criteris d’accés.

SI JA TINC EL BO SOCIAL,
QUE HE DE FER?

Encara que ja tinguis el bo social, has d’aportar la
nova documentacio6 requerida abans de '11 d’abril
de 2018.

Mentrestant, continuaras gaudint del bo social com
fins ara. Si compleixes els requisits nous fixats pel
Ministeri, se’t concedira el nou bo social. En cas
contrari, se t’aplicara la tarifa regulada (PVPC).
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Qul EL POT DEMANAR?

Els ingressos s6n determinants perque es declari una pos-
sible situacio6 de vulnerabilitat. La referéncia és lUindicador
public de renda d’efectes multiples (IPREM) de UEstat, fixat
actualment en 7.519,59 euros anuals, 14 pagues.

@ Descomptes del 25% en la factura:

Les families amb una renda anual inferior o igual a:

- unitat familiar sense menors a carrec: 1,5 vegades 'IPREM*,

- unitat familiar amb un menor a carrec: 2 vegades 'IPREM*.

- unitat familiar amb dos menors a carrec: 2,5 vegades 'IPREM*.

Els pensionistes: quan tots els membres de la unitat
familiar perceben la pensié minima (jubilats, persones amb
invalidesa permanent, etc.).

Les families nombroses: totes sense excepci6.

@ Descompte del 40% en la factura:
p

Les families amb una renda anual inferior a:

+ Unitat familiar sense menors a carrec: 0,75 vegades 'IPREM*.

» Unitat familiar amb un menor a carrec: 1 vegada 'IPREM*.

+ Unitat familiar amb dos menors a carrec: 1,25 vegades 'IPREM*,

Els pensionistes: quan tots els membres de la unitat
familiar sén pensionistes de la Seguretat Social, perceben
la pensié minima (jubilats, persones amb invalidesa per-
manent, etc.) i tenen una renda anual inferior o igual a una
vegada 'IPREM.

Les families nombroses: amb renda inferior a 2 vegades
CIPREM.

*Tots aquests llindars s’incrementaran en 0,5 vegades
U'IPREM en els casos en qué algun membre de la familia tin-
gui una discapacitat igual o superior al 33%, hi hagi alguna
victima de violéncia de génere o de terrorisme.

Esta limitat a llars amb menys de 10 kW de poténcia con-
tractada i és compatible amb la discriminacié horaria, pero
Unicament pot sol:licitar-se per a la residéncia habitual.



COM HO

PERSONALMENT:

has d’omplir la sol-licitud, tenir tota la documentacio
i presentar-la a l'oficina més propera.

TRAMITO?

Al teu Punt d’Assessorament Energétic (PAE) t’ajuda-
ran a recopilar tota la documentaci6 necessaria. Una
vegada la tinguis, l'has de fer arribar a 'lempresa amb
la qual tens contractada lelectricitat. Es pot fer de les
maneres segiients:

auiNes EMPRESES OFEREIXEN
ACCES AL BO SOCIAL?

3. PER CORREU POSTAL:

has d’omplir la sol-licitud i enviar-la a 'adreca
de correu postal de l'empresa, juntament amb
la documentacié requerida.

2 PER FAX 0 CORREU ELECTRGNIC:

has d’enviar una copia de la sol-licitud emplenada
i tota la documentacié al nimero de fax o a l'adreca
de correu electronic de lempresa.
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